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Capftule 10

ACTIVIDADES DEL BANCO MUNDIAL EN EL AREA DE PROYECTOS

Este capitulo trata de las operaciones y procedimientos del
Banco. Abarca la estructura cperativa, los tipos de asistencia
financiera disponibles, los procedimientos y requisitos para soclicitar
dicha asistencia, los ciclos de los proyectos, la supervisiém y el
control de los proyectos durante su ejecucidn y el seguimiento de
proyvectos después de su culminacién.

Fuentes y Tipos de Asistencia Financiera

El Banco Mundial es una institucidn de desarrollo multilateral
cuyo objetivo es ayudar en la mejora de las condiciones de vida de los
paises en vias de desarrolleo a través de la canalizacifn de recursos
financieros provenientes de los paises desarrollados.

El Banco estd integrado por dos entidades legal vy
financieramente distintas: el Bance Internacional de Reconstruccidn y
Fomento (BIRF) v la Asociacién Internacional de Fomento (ALF). Estas dos
instituciones estédn estrechamente integradas y son administradas por el
mismo personal.

Segiin los t&rminos de su carta de constitucién, el BIRF (fundado
en 1944) puede prestar sélo para propdsitos productivos y debe tomar en
cuenta las perspectivas del reembolso. Cada préstamo debe ger hecho al
gobierno en cuestidn o garantizado por el mismo; ademis el Banco debe
estar seguro de que 1o existen fondos disponibles de otras fuentes en
condiciones razonables. Las decisiones para el otorgamiento de préstamos
se basan en consideraciones econdmicas. Las tasas de interés pueden ser
reajustadas cada seis meses, dependiendo de las condiciones del mercado.
En promedio, los préstamos deben ser amortizados en un periodo de 15 & 20
afios.

La AIF fue formada en 1960 para satisfacer la necesidad del
otorgamiento de préstamos a paises muy pobres en condiciones mucho més
blandas de las que podria otorgar el BIRF. Los recursos de la AIF son
asignados cuidadosamente para su utilizacidén en los paises en desarrollo
mias pobres. Los préstamos {(a los que se les denomina "créditos") tiemen
un plazo de vencimiento de 50 afios v estdn libres del pago de intereses.
Todos los créditos tienen una comisidn por servicios de 0.73%.

La estructura operativa de estas instituciones consiste de
cuatro oficinas regionales a nivel de sede central: Africa; Asia;
Europa, Medioc Oriente vy Africa Septentrional; v América Latina y el
Caribe.
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Cada oficina es responsable de la planificacisn y supervisifn de
la ejecucidén de los programas de asistencia en los paises asignados. El
perscnal estd compuesto por expertos necesarios para cumplir con
diferentes responsabilidades, especialistas en el sector (por ejemplo,
ingenieros vy cientificos), analistas financieros, oficiales de préstamos
y otros. Equipos multidisciplinarios generalmente tratan con una gran
cantidad de programas y problemas complejos encontrados en los diferentes
prayectos.

La Corporacidn Financiera Internmacional (CFI) fue creada en 1956
como una institucidn afiliada al Banco Mundial. Su funcidn especifica es
ayudar a la mejora econdmica de los paises menos desarrollados
promoviendo el crecimiento de los sectores privados de sus economfas y
colaborando a movilizar capitales nacionales y extranjeros con este
propbsito. Esta institucién funciona con su personal y capital propios.
Ella brinda a los patrocinadores la asistencia técnica necesaria para
garantizar que los proyectos sean potencialmente productivos y
financieramente sdlidos.

El Ciclo del Proyecto

Todos los proyectos gque reciben asistencia del Banco deben
realizar contribuciones sustanciales a los objetivos de bienestar social
vy desarrollo de los pafses receptores y deben ser econbmica, técnica y
financieramente sblidos.

Todo proyecto pasa a través de una serie de etapas, desde su
concepcifn hasta su culminacién; estas etapas son comunes a todos los
proyectos al margen del sector involucrado. De una manera general, las
etapas se designan como: planificacién de preinversidn, aprobacidnm,
ejecucién, operacién y evaluacién ex post. Estas etapas se muestran en
la Figura 10.1 y se discuten mis adelante.

En muchos casos, un proyecto no puede alcanzar sus objetivos
méximos sin los aportes de otros sectores o de otras fuentes. Por
ejemplo, el mejoramiento en los niveles de vida y en la salud vidblica
pueden no ocurrir a menos que se brinde también educacién sanitaria y
sistemas de abastecimiento de agua. Tambié&n se requeriri capacitacién
del personal, asistencia administrativa y otros insumos complementarios
similares, si se quiere que el proyecto alcance su mixima eficacia.

En cada una de las diferentes etapas del ciclo de un proyecto,
se espera que el prestatario potencial considere solicitar asistencia
financiera adicional a otras fuentes (instituciones de las Naciones
Unidas, otros bancos de desarrolle y entidades similares) en la forma de
cooperacién técnica, capacitacién, financiamiento y otros tipos de ayuda.
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Figura 10.1 ~ Etapas del Desarrcollo para los Provectos del Banco Mundial
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Planificacién de Preinversiédn

Esta fase inicial estéd ligada con la identificacidén de proyectos
a los que se les puede otorgar una elevada prioridad, que parezcan
adecuados para recibir apoyo del Banco y en los que tenga interés el
Banco, el gobierno y el prestatario.

El informe de identificacidén (o Resumen Inicial del Proyecto)
presenta una visidén general de las instalaciones existentes, incluyendo
la necesidad por el proyecto, una breve descripcidn del mismo, soluciones
alternativas y costos aproximados. Se define la prioridad del proyecto
en térwinos de la planificacién del sector a nivel nacional y regional.
El informe se basa principalmente en informacidén existente, la que a su
vez, debe reflejar las condiciones reales en el 4drea del proyecto.

Una vez que se ha identificado el proyecto, se prepara un
informe de prefactibilidad., Este informe analiza las demandas pasadas,
presentes y futuras de los servicios a ser suministrados, evalia las
instalaciones existentes y el grado en que &stas satisfacen la demanda de
los servicios e indica en qué medida las necesidades pueden ser
satisfechas mediante la rehabilitacidén de las instalaciones existentes.

Adem#s, las soluciones alternativas son seleccionadas y
clasificadas, eliminindose aquéllas inaceptables desde un punto de vista
técnico, econdmico o de otro tipo. En esta etapa también se tiene en
cuenta la organizacién institucional para la ejecucién del proyecto y las
implicancias financieras del mismo, De igual manera se analiza la
eleccién de la comunidad y los criterios de diseflo. Se consideran otras
actividades complementarias, tales como (en el caso de proyectos de
control de la contaminacién del agua) necesidades de abastecimiento de
agua, capacitacién de operadores y factores semejantes.

Un informe de prefactibilidad puede ser adecuado para obtemer el
apoyo financiero para proyectos pequefios ¥y medianos, proyectos menos
complejos o subproyectos en un programa sectorial, en los casos que la
institucién tiene acuerdos previos en la seleccién del subproyecto y en
los criterios de disefio.

El paso final en la fase de planificacidn de preinversidén es el
informe de factibilidad. Este documento generalmente constituye la base
pars el informe de evaluacidém ex ante del Banco y para las decisiones de
inversién de la(s) entidad(es) financiadora(s).

El propésito del informe de factibilidad es: (a) confirmar la
justificacién para la eleccidén del proyecto; {(b) brindar los disefics
preliminares y los costos estimados del proyecto; (c) indicar las mwedidas
de la organizacién institucional (tanto a nivel de la entidad como de la
comunidad), la posterior operacidn y el mantenimiento de las
instalaciones y los aspectos financieros; ¥ (d) confirmar que el proyecto
es técnicamente factible, financieramente viable, socioculturalmente
aceptable y econémicamente justificable.
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Un pais en vias de desarrollo gue pretenda buscar asistencia del
Banco u otra fuente externa, deberd iniciar las comunicaciones con ella
{u otras fuentes financiadoras) lo antes posible. Entre los beneficios
que obtendrd estf&ns (a) adherencia desde un inicio a los lineamientos y
condiciones de la fuente seleccionada; (b) asistencia técnica del
personal de la organizacibn durante las etapas preparatorias; y (¢)
asistencia financiera para los gastos asociados con la preparacién de
proyectos. Muchas organizaciones proporcionan fondos (en la forma de
donaciones o préstamos) especificamente para la preparacidn de provectos.

Evaluacifn ex ante

La aprobacién de un proyecto por parte del Banco requiere de dos
pasos: la evaluaciém ex ante del proyecto y la decisién de inversiém.

La evaluacidn ex ante presenta una revisidn integral de todas
las facetas del proyecto y brinda la base para la ejecucidn y la
evaluacidn ex post del proyecte. Esto es responsabilidad exclusivamente
del Banco y es llevada a cabo por especialistas y consultores del mismo.
La evaluacién ex ante abarca los aspectos técnicos, institucionales,
econbmicos y financieros.,

La evaluacifn técnica estd relacionada con los asuntos de tamaiflo
fisico, disposicién y ubicacién de las instalaciones, tecnologia
seleccionada, incluyendo los equipos y procesos elegidos y su
adaptabilidad a las condiciones locales, cronogramas de ejecucidn,
revisidn de costos estimados e informacidn técnica para determinar su
precisién dentro de mérgenes aceptables; procedimientos de adquisicién
propuestos, disposiciomes para la contrataciém de servicios de ingenierfa
y de otros servicios profesionales, disvosiciones para la operacidn y
mantenimiento luego de la culminacidén del proyecto y otros aspectos
relacionados.

En la actualidad, los aspectos institucionales constituyen
quizds el elemento més importante en los prograwas de préstamos del
Banco. La organizacién, administracidn, dotaciém de personal, politicas
y procedimientos de la entidad solicitante de un préstamo son los
factores claves para el &xito a largo plazo del proyecto. ;Estd la
administracidn adecuadamente organizada? ;Es apropiada? ;Se estdn
utilizando log recursos y capacidades locales en la medida de lo
posible? ;Se necesitan cambios politicos o institucionales fuera de la
entidad responsable del proyecto para lograr los objetivos de éste?

La evaluacidn econdmica se lleva a cabo mediante un anilisis de
costo-beneficio de las alternativas y (generalmente) se elige la
alternativa que contribuya m&s a los objetivos de desarrcllo del pais.
Algunos de los elementos de los costos y beneficios del proyecto pueden
ser diffciles de cuantificar, como sucede frecuentemente en el caso del
control de la contaminacifn. En tales casos, puede ser necesario
utilizar més bien una evaluacién cualitativa. La evaluacidn del
costo-beneficio se discutif en el capftulo 6.
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La evaluacién financiera sirve para varios propdsitos.
Garantiza que existan los fondos suficientes para cubrir los costos de
ejecucidn del proyecto. Normalmente, el Banco no cubre todos los costos,
por lo que el financiamiento debe ser complementado con fondos del

prestatario, otras instituciones de desarrollo, orpganizaciones de ayuda
bilaterales y multilaterales u otras fuentes de cofinanciamiento. En el
caso de una empresa generadora de ingresos, es importante la viabilidad
financiera. ;Podrd cumplirse con las obligaciones financieras mediante
la estructura de tarifas propuestas? }(Es adecuado el sistema de
contabilidad financiera? ;Son adecuadas las garantfas de integridad
financiera, como la relaciédn deuda-capital o las limitaciones de
endeudamiento a largo plazo?

La decisifn de inversidn por parte del Banco se toma luepo de la
culminacidn del informe de evaluacidn ex ante, el cual planteard las
conclusiones de la evaluacidn y los t&rminos recomendados y condiciones
para el préstamo. En esta etapa, el Banco vy el prestataric revisan las
conclusiones y acuerdan respecto a cualquier ajuste que tengan que
realizar en sus posiclones divergentes. A continuacidn se preparan los
documentos legales necesarios.

Después de las negociaciones, el informe de evaluacidn ex ante
(con todas las enmiendas necesarias para reflejar los acuerdos
alcanzados) junto con el informe del Presidente del Banco y los
documentos de préstamo se presentan ante el Directorio Ejecutivo del
Banco. B5i el Directorio aprueba el proyecto y las condiciocnes
propuestas, el acuerdo es firmado v se efectiia el préstamo.

Ejecucidn

La ejecucidén comprende la construccidén de las instalaciones, la

supervisién del proyecto por parte de personal del Banco y las
actividades que apoyan los esfuerzes del prestatario.

B4sicamente la ejecucién es responsabilidad del prestatario. El
Banco suministra cualquier tipo de asistencia que se haya acordado
durante las negociaciones, como estudios sobre la estructura
organizacional, capacitacién del personal y el destaque de
administradores o consultores extranjeros para que ayuden & supervisar la
construccibn.

La supervisibdn adecuada es una de las primeras prioridades en la
asignacién del personal de proyectos del Banco. El propdsito principal
de la supervisién es ayudar a garantizar gque los proyectos logren sus
metas de desarrollo y trabajar con los prestatarios en la identificacidn
y solucifn de los problemas que puedan surgir durante la comstruccidn.

La experiencia obtenida en el trato de este tipo de problemas se aplica a
la prevencifn o manejo de problemas similares que puedan surgir en otros
proyectos.
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Otrc elemento importante de la supervisidn de proyectos es el
referido a la adquisicidn de bienes y servicios financiados con el
préstamo del Banco. La adquisicién se debe efectuar estrictamente en
concordancia con los lineamientos incluidos en cada convenio de préstamo
para garantizar que los bienas y servicios sean adquiridos de la manera
més econdmica y efectiva.

Los gervicios de consultorfa para el disefic, administracisn de
la construccién y otros propbsitos deben ser contratados por el
prestatario. El precio es menos importante que la calidad cuando se
contratan estos servicios. El papel del Banco es garantizar que todas
las firmas consideradas para el trabajo sean tratadas equitativamente y
que la firma seleccionada tenga la capacidad para brindar la calidad
adecuada de servicios. E1 Banco incentiva el que se tome en cuenta a
firmas calificadas del mismo pais prestatario o de otros paises en vias
de desarrollo, ya sea independientemente o asociadas. La seleccidn de
las firmas constructoras sigue los mismos procedimientos generales y
condiciones que los serviciocs de consultoria.

Terminacién y Evaluacidén ex post

A continuacidn se discuten los procedimientos que se aplican

cuando se finaliza un proyecto, en el contexto de un proyecto de control
de la contaminacién del agua.

Una vez que ha concluido la construccién y puesto en
funcionamiento las obras de control de la contaminacién del agua, es
esencial parantizar que las instalaciones tengan una operacidn adecuada ¥y
continua y que se logren las metas esperadas de reduccién de la
contaminacifn. Ciertas medidas pueden ser tomadas durante las etapas de
planificacién y construccién del proyecto para apoyar una operacién
eficiente,

La estructura vy la capacitacién del personal de operacidn
permanente puede llevarse a cabo antes de terminar el proyecto. Miembros
claves del personal pueden trabajar con el proyectista y el contratista
durante las {iltimas etapas de la construcciém. Como parte del contrato
de diseflo, puede solicitarse a los proyectistas que suministren un manual
de operaciones aplicable a la planta especifica. Dicho manual debe
incluir no s8lo detalles sobre las operaciones sino también cronogramas

de mantenimiento, emergencias y asuntos similares.

En el cagso de instalaciones generadoras de ingresos, debe
contarse con los sistemas de medicifn, facturacidn, recaudacién,
contabilidad y otros que sean necesarios, antes de iniciar las
operacionzs.

Como pasc final del proceso de supervisién, el personal de
proyectos del Banco (sélo o en cooperacién con el prestatario) elabora un
informe de terminacidn del proyecto luego del desembolso final del
préstamo. Este informe incluye la revisién y reestimacidén de la tasa de



- 128 -

rendimiento econdmico proyectada para las inversiones en base a los
costos reales de ejecucidn, ademds de informacién actualizada sobre los
costos de operacidn y los beneficios esperados.

Ademds del informe de terminacién, todo proyecto es objeto de
una gquditorfa final. Para garantizar su total objetividad, la auditorfa
es ejecutada por el Departamento de Evaluacién de Operaciones del Banco
(DEO), una unidad separada y completamente independiente del personal
regular de proyectos. El anflisis del DEQ del informe de terminacidén y
de su informe sobre la auditoria final son entregados directamente al
Directorio Ejecutivo del Banco.

8in embargo, los informes de terminacién y de auditoria no
pueden brindar un juicio a largo plazo sobre el éxito ¢ el fracaso de un
proyecto cuya vida se extiende mucho mis alld de la finalizacién de la
obra. Para una evaluacidn a largo plazo, el DEO prepara un "informe
sobre evaluacién de impacto" a partir de un pequefic nilmero de proyectos
cuidadosamente seleccicnados. Este informe se prepara por lo wenos cimco
afios después del desembolso final. Algunas veces, los prestatarios

también participan en este proceso.

El sistema de evaluacidn ex post, presentado lf{neas arriba,
desempefia un papel importante en las operaciones del Banco. El
identifica fracasos, éxitos, problemas y soluciones y permite la
transmisidén de dichas experiencias & la preparacidn y ejecucidn de nuevos
Provectos.
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