V. PROCESOS DE INVERSION EN SALUD Y AMBIENTE

Existe una red de promotores que dan seguimiento a la organizacién de la empresa de agua a nivel
rural y ademds supervisa la calidad del agua.

Aun cuando este sistema de coordinacién y supervisién estd operando, se presentan algunos
problemas de administracién, particularmente en aquellos municipios que no estdn bien definidos.
Por lo general son municipios rurales que disponen de sistemas complejos de agua.

Fipanciamiento

Durante el perfodo comprendido entre 1980 y 1989 las tarifas por el servicio de agua que
suministraba INAA sélo cubrfan algunos costos operativos (sueldos y salarios y de manera parcial
algunos otros gastos operativos). Los subsidios implfcitos en las tarifas cobradas a los usuarios, eran
cubiertos con fondos que suministraba el Gobierno Central a través del Presupuesto General de la
Repuiblica.

A partir de 1988 con la implementacidn de los programas de ajustes, el Gobierno puso en préctica
un sistema de ajuste en las tarifas de agua, lo que implicaba la eliminacién del subsidio al
consumidor de manera gradual. Es asi como INAA inici6 un proceso de ajuste tarifario a los
distintos segmentos de usuarios, buscando la autosuficiencia financiera. A partir de 1989 los
ingresos de INAA permitieron cubrir sus gastos operativos.

Esta polftica continué aplicdndose hasta la fecha, ajustdndose las tarifas por el servicio de agua
potable a los niveles reales de costos. Esto ha permitido la autosuficiencia en los gastos operativos
de INAA central y regional.

Para superar el problema derivado del desarrollo desigual de los municipios, INAA ha establecido
un sistema de subsidios cruzades, lo que implica que los ingresos de ciertos municipios son
transferidos a otros cuyos ingresos no cubren ni siquiera sus costos mfnimos operativos. Este sistema
ha permitido que a nivel regional se logre sostener el servicio. Sin embargo, INAA considera que
existe la necesidad de realizar estudios que permitan hacer una revisién de las tarifas y costos a fin
de hacer el sistema mds eficiente y adaptado a las condiciones y particularidades de cada regién, Este
trabajo ha comenzado a realizarse con apoyo en asistencia técnica externa.

El financiamiento del programa de inversiones de INAA para 1993 contempla un 70% de recursos
provenientes de la cooperacién externa (donaciones y préstamos de largo plazo), un 25% con
recursos propios de la institucion y el 5% restante serdn recursos provenientes del Presupuesto
General de la Repiiblica.

Ademds de las fuentes importantes de financiamiento que usualmente estdn asociados a proyectos de
inversion de gran envergadura y con cobertura nacional, el sector recibe aportes de una gran cantidad
de ONG’s para apoyar acciones muy puntuales. Los aportes de dichos organismos importantes son
reportados a INAA por el MCE, lo que permite hacer las coordinaciones especificas en el territorio.
Existen otras acciones de menor cuantfa que se realizan directamente en las distintas localidades del
pafs, las cuales son del conocimiento de INAA a través de la coordinacién que mantiene la institucion
con las alcaldfas y el INIFOM.
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Proceso de inversion en ambiente

En lo que se refiere al sector de Ambiente en este estudio se incluyen los datos que fue posible
recopilar. En agua y alcantarillado se dispuso de una serie completa suministrada por INAA, a los
que se adicionaron las inversiones realizadas por el FISE en los dos dltimos afios. El monto de las
inversiones destinadas a la conservacién del ambiente correspondientes a IRENA fueron
suministrados por MIFIN, a los que se agregaron las inversiones realizadas por ¢l FISE en los dos
uiltimos afios. La informacién de manejo de desechos sélidos, para lo cual sélo fue posible disponer
de la informacién correspondiente al perfodo 1989-1992, fueron proporcionados por INIFOM. De
lo anterior se concluye gue practicamente durante toda la década pasada la informacién disponible
que se reporta como inversiones en Ambiente corresponde al INAA, a partir de 1989 en que se
dispone de informaci6n de los otros sectores, mds del 85% del total de las inversiones en el sector
corresponden también a esa institucion.

En términos generales, la inversién en ambiente present6 oscilaciones durante el perfodo analizado.
La inversién en Ambiente sufrié una importante reduccién, lo que se refleja tanto en valores
absolutos (medido en ddlares de 1982) como en sus relaciones con el Gasto Total del Gobierno
Central y con el PIB. (Tablas 19 a 21).

A continuacién se hace referencia a la evolucidn que presenta el gasto en inversiones en el sector
Ambiente, destacando algunos elementos de tipo cualitativos suministrados por INAA, lo que ayuda
a poner en contexto 1o que las cifras indican.

Dentro de Ia concepcién de lograr “salud para todos en el afio 2.000", INAA en 1981 se propuso
lograr a fines de esa década una cobertura con agua potable en el 100% de la poblacién urbana, de
las cuales el 90% serfa por conexién domiciliar y el 10% mediante puestos publicos. En cuanto al
sistema de alcantarillado la meta era lograr servir al 50% de la poblacién urbana.

Los recursos financieros que debfan respaldar dichas metas, fueron limitados durante toda ia década
pasada, debido a los diferentes problemas que debié enfrentar la economfa nacional. Sin embargo,
éstos fueron en aumento hasta el afic 1984, En efecto, durante el perfodo 1980-1984 se reporta un
nivel de inversién promedio anual (a US$ de 1982) de 11.5 millones, para una relacién del 1.04%
y del 0,4% con respecto al gasto total del Gobierno Central y al PIB respectivamente. Por su parte,
el peso de la inversidn en Agua y Alcantarillado con relacién al nivel de inversion total, el promedio
del perfodo fue del 3,15% (Tabla 20).

A partir de ese afio las inversiones en Agua sufrieron un brusco descenso, particularmente en los
afios 1985 y 1986 con un nivel de inversién promedio anual de 4.0 millones de ddlares de 1982.
Esa tenencia se revirti§ a partir de 1987 con una nueva cafda en 1990 y ubicarse en 8 millones de
délares en los dos tltimos afios.

La reduccidn de los recursos externos, particularmente en ia segunda mitad de la década pasada, hizo
necesario un aumento cada vez mayor de las transferencias de recursos del erario publico. Entrada
la fase mds critica del déficit fiscal obviamente tuvo como colorario una dréstica reduccidén de los
montos de transferencias hacia el sector incidiendo ello en la capacidad inversionista del mismo. Sin
embargo, cabe resaltar que aiin con Ias dificultades financieras que se presentaron en el perfodo, los
afios de 1988 y 1989 se caracterizaron por un fuerte impulso al sector, los que se refleja en la
duplicacién de los montos en inversiones en agua y alcantarillado. Aunque en 1990 hubo una
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reduccién del monto de inversiones para el sector Ambiental, en los dltimos tres afios (1990-1992)
se pbservan una tendencia suave de ascenso, alcanzando el promedio anual a US$ 7 millones (ddlares
de 1982). Asimismo el peso del sector sobre el PIB comienzd a ascender levemente ubicdndose en
torno del 0,37% del PIB y un 5,6% con relacién al total de las inversiones registradas en el perfodo.
(Tabla 20).

A pesar de la tendencia observada en los ltimos afios, cabe sefialar que a partir de 1990 las
inversiones de INAA sufrieron una importante reduccién, pasando de mds de US$ 3.5 millones
(d6lares de 1982) en 1990 a menos de US$ 1.0 mill6én en 1992, Las cifras de crecimiento se explican
principalmente por la incidencia del FISE en el sector. De acuerdo a datos de esa misma
organizacién, se reporta una inversién en ambiente de més de USS$ 2.0 millones (d6lares de 1982)
en los tltimos dos afios. En la Tabla 19 se puede observar el peso de cada una de las instituciones
analizadas.

La politica inversionista de Agua y Alcantarillado para los afios 9’s

El proceso de inversidn sectorial actualmente estd siendo guiado principalmente por la situacién de
la infraestructura, la demanda, los actuales niveles de cobertura y el nivel epidemiolégico de la
poblacidn,

Las metas fisicas establecidas por INAA para los afios 90’s es alcanzar una cobertura del 80% de
la poblacién con agua potable y mayores del 50% en alcantarillado. Sin embargo, la institucién no
cuenta con una sélida cartera de proyectos que a corto, mediano y largo plazo permita dar respuesta
de manera sostenida a los problemas de cantidad y calidad del sistema de agua y alcantarillado.
Existen algunos proyectos en ejecucién, que de alguna manera permitirdn al sector cubrir esas
necesidades.

En etapa de ejecucién se encuentra un proyecto de inversion orientado a la reposicién y
mantenimiento de las capacidades existentes, por un monto total de US$ 17.0 millones con aporte
del Gobierno Canadiense y recursos nacionales, para atender 6 ciudades (Masaya, Granada, Ledn,
Chinadega, Diriamba y Estelf). Dicho proyecto estd orientado a la rehabilitacién de infraestructura,
fortalecimiento institucional y capacitacién de personal. Se estima que la poblacién beneficiada con
dicho proyecto (directa e indirectamente) serd de 500.000 personas, con un plazo de ejecucion
1992-1996.

Un segundo proyecto con alcance nacional de importancia, es el que estd siendo ejecutado con
financiamiento del BID y aportes del Fondo Nérdico para el Desarrollo, OPEP y contraparte nacional
por un monto total de US$ 64.2 millones. Este proyecto tiene como principales componentes el
mejoramiento del sistema de agua y alcantarillado, rehabilitacién de infraestructura, fortalecimiento
institucional y apoyo a preinversién. Entre las 4reas priorizadas a ser ejecutadas con estos recursos
se encuentran, la reparacién del Plan Maestro de alcantarillado de Ia ciudad de Managua y un estudio
para la priorizacién de inversiones de mediano y largo plazo. Se estima que a fines de 1996 el sector
contarfa con una cartera de proyectos de expansién del sistema de agua y alcantarillado. En la
Regién VI se estd ejecutando un proyecto de rehabilitacidn y expansién del sistema, el cual prevee
la cobertura de la demanda para los préximos 10 afios.

En Bluffields estd por iniciarse un proyecto de mejoramiento del sistema de Agua, el que contempla
la demanda de 10 afios.
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Aspectos organizativos

E! proceso inversionista al interior del sector es la resultante de la interaccién de diversas 4reas de
INAA. La institucion participa de todo el proceso, desde la identificacion de las necesidades, la
formulacidn, ejecucién y monitoreo y evaluacion de las inversiones del sector. La Direccion General
de Planificacidn es la responsable de recopilar la informacion estadfstica e indicadores de gestion,
elabora el diagnostico del sector, formula politicas y estrategias, las cuales una vez aprobadas por
la Direccién Superior de INAA en compatibilidad con el programa de inversién nacional, procede
a definir los programas y proyectos sectoriales. La Direccién de Planificacién también se encarga
de gestionar el financiamiento, supervisa la ejecucién y da asesorfas especificas en el 4mbito de
inversiones.

En lo que se refiere a agua y alcantarillado, a partir de 1991 ha iniciado operaciones el FISE,
programa dirigido a la realizacién de obras de cardcter social cuyo objetivo es compensar los costos
que se derivan del programa de ajuste. Este fondo, que en su mayor parte opera ¢on recursos
externos, ha desarrollado actividades en dmbitos que cruzan con las actividades de INAA.

A lo largo de los (ltimos 2 afios el trabajo de coordinacién ha venido mejorando y actualmente existe
una propuesta de coordinacién para la ejecucién de proyectos FISE-INAA, que incluye
fundamentalmente la etapa de seleccidn de proyectos, esta coordinacién abarca al INIFOM y alcaldfas
municipales. (ver flujograma en anexo).

El procedimiento que actualmente se estd aplicando para la instrumentacién de inversiones que son
ejecutadas por el FISE sigue la siguiente mecdnica: una vez definida la demanda por parte de las
Alcaldfas, INAA realiza el estudio técnico. Posteriormente en una instancia de coordinacién
INAA-FISE-INIFOM se hace la preseleccién de municipios y proyectos. Posterior el FISE se encarga
de hacer una investigacién sobre la situacién socioeconémica lo que da origen a la elaboracién de
perfiles de proyectos, INAA los revisa y se procede a la ejecucion bajo la responsabilidad del FISE.

Principales problemas identificados

1. Uno de los principales problemas que enfrenta el sector es la carencia de un plan o programa de
desarrollo nacional. Hasta la fecha s¢lo se dispone de lineamientos muy generales, io que
dificulta al sector de Agua y Alcantarillado, preveer su desarrollo en funcién del crecimiento
nacional. Sin embargo, el sector en base a los criterios arriba sefialados ha realizado una
programacién perspectiva, la cual se enfrenta a otro tipos de problemas que tienen incidencia
sobre el sector, entre ellos destacan:

2. Ausencia de un censo nacional y reciente, lo que no permite hacer las proyecciones correctas de
demanda real y potencial con su respectiva localizacién fisica.

3. No se cuenta con estudios de base s6lidos sobre los recursos hidricos en calidad y cantidad, solo
existen estimaciones, las cuales traen como consecuencia un encarecimiento en los proyectos de
inversién que se realizan.

4. No existen planes directores de desarrollo urbano, lo que incide en el accionar propio del sector
de agua y alcantarillado y en las posibilidades de elevar calidad y cobertura del servicio a la
poblacién.



V. PROCESOS DE INVERSION EN SALUD Y AMBIENTE

5. La infraestructura de agua en su gran parte es obsoleta, su reparacién o reposicién requiere de
catastros técnicos, para lo cual no se cuenta con el financiamiento necesario,

6. La ausencia del catastro de usuarios, no permite definir una correcta polftica de comercializacidn.
Esta debilidad se estd comenzando a cubrir en parte con financiamientos para proyectos de
alcance nacional que INAA estd gjecutando.

7. En la identificacién de proyectos no existen mecanismos perentorios para que las Delegaciones
Regionales informen al INAA Central. Ello hace que en algunas oportunidades los proyectos que
realizan las delegaciones regiones no dispongan de los estudios técnicos necesarios. En 1993 se
estdn desarrollando mecanismos que estdn permitiendo una mejor coordinacién y cruce de
informacion entre las delegaciones y el INAA Central.

8. La ausencia de mecanismos y procedimientos claros, producto de la indefinicién en el proceso
a nivel global, ha retrasado el inicio de los proyectos, ain cuando se dispone del financiamiento
Necesario.

9. Un problema de menor significacién es el que se refiere a las capacidades propias de INAA en
materia de inversiones. Requieren de una ampliacién del personal técnico especializado y
continuar la capacitacién de los recursos humanos de la Direccién General de Inversiones.

Desechos Sdlidos
Antecedentes

La implementacién de sistemas de recoleccién de basura urbanos se ha desarrolado a la zaga del
crecimiento de las cindades y del proceso de acelerada urbanizacién de la poblacién del pafs. La
migracién campo ciudad tuvo en las tltimas dos décadas una alta incidencia, agravando la situacién
ambiental de las ciudades afectadas por el elevado crecimiento vegetativo de la poblacién nacional.

La actividad de ia recoleccion de basura, ornato y limpieza de calles es una responsabilidad delegada
por Ley y por tradicién a los gobiernos Municipales y por ende los niveles de cobertura y calidad
del servicio ha estado vinculado directamente al desarrollo técnico y econdmico de las Alcaldfas
municipales.

Cuando se produjo la cafda del régimen Somocista, las estructuras municipales tenfan una muy débil
actividad. Eran pocas las ¢iudades que tenfan servicios de recoleccion de basura y eran menos las
que podfan administrar un servicio planificado de recoleccién y tratamiento final de basura.

Al finalizar la década de los 70’s, los servicios de recoleccién de basura estaban concentrados en
pocas ciudades cabeceras departamentales, »fundamentalmente del Pacffico del pafs, con sistemas
bastante precarios tanto de recoleccién como de tratamiento de los vertederos finales de la basura.

El servicio en la ciudad de Managua estaba dificultado por la dispersién de la poblacién generada

por la estrategia de reconstruccién de la ciudad definida por el Gobierno Nacional después de su
destruccién en el terremoto de diciembre de 1972,
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Los levantamientos insurreccionales de 1978 y 1979 destruyeron en un alto porcentaje del parque
vehicular de recoleccién de basuras, por lo que el Gobierno debi6 iniciar practicamente de cero el
montaje del servico urbano de recoleccidn.

El desarrollo del proceso de urbanizacién sufrid a partir de los afios 80’s una transformacion en
cuanto al destino final de las migraciones. A una reduccion sensible de la migracidn en los primeros
afios de la década, le siguieron movimientos poblacionales acelerados ocasionados por el desarrolio
de la confrontacién bélica. Managua dejé de ser la ciudad con crecimiento por migracién mds alto
del pafs y las ciudades intermedias y cabeceras municipales de las regiones I, V y VI pasaron a
absorber en altisima proporcién la migracién que provocé la guerra que afecté en forma fundamental
a dichas regiones.

El acelerado crecimiento de la poblacién urbana, generd también un aumento de la demanda del
servicio de recoleccién de basura en gran cantidad de cabeceras municipales.

La informacién sobre la prestacion de los servicios y recursos destinados al manejo de desechos
s¢lidos es extremadamente escasa, e inexistente en lo relativo a la década pasada.

Para los afios 80’s existe escasa informacién, el primer estudio que fue posible encontrar es el
"Diagndstico Municipal" realizado en 1986 por la Direccién de Asuntos Municipales y Regionales
(DAMUR) del Ministerio de la Presidencia y su complemento el "Estudio Sobre los Servicios
Municipales” realizado en abril de 1987. En ambos estudios se excluyd el andlisis del municipio de
Managua, que conservaba el rango de Distrito Nacional y su administracién estaba a cargo de un
ministerio (Junta de Reconstruccion de Managua) dependiente del Poder Ejecutivo. Dichos
documentos presentan algunos elementos cualitativos y financieros a los cuales nos referiremos mds
adelante.

Principales caracteristicas sobre desechos sélidos y su manejo

Del andlisis de distintas investigaciones que se hicieron en 1989 en Managua, Boaco, Esteli y Masaya
indican que el promedio de generacién de basura en estas ciudades era de 0.52/kg./hab/dfa. Segin
un estudio realizado por la Universidad de Ingenierfa en la ciudad de Masaya en 1990, se encontré
que habfa un muy bajo porcentaje de materiales recuperables: pldsticos (3,2%), metales (1,6%),
papel y cartén (4,8%), vidrio (1,5%), telas (2,6%) y cuero (0,9%). E! 85,5% de la basura lo
constitufa material orgdnico, principalmente restos de frutas, verduras y material de jardines, lo que
limita sensiblemente la capacidad de compactacién de la misma.

La carencia de depésitos temporales de 1a basura transforma las aceras en el depésito de la misma
en espera de la recoleccidn, por lo general en recipientes inadecuados.

Por otra parte, se ha identificado que los servicios de recoleccién de basura no siempre se realizaban
conforme rutas disefiadas tecnicamente. La disposicion final de la basura se realizaba en basureros
no sectorizados, tampoco se separaba la basura domiciliar de los residuos téxicos industriales o de
hospitales y de animales muertos.

Desde 1980 1a OPS ha recomendado en forma reiterada la desaparicién en Managua del vertedero
a ciclo abierto de Acahualinca, considerando que éste genera graves afectaciones sanitarias y
ambientales que podian ser en aquel momento irreversibles.
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La Alcaldfa de Managua inici6 en 1988 un proyecto piloto para la descentralizacién del destino final
de 1a basura e iniciar la tecnificacién en 12 atencidn final de la basura. El sistema consistfa en la
utilizacién de un relleno sanitario por trincheras en San Carlos, en ¢l Nor Oeste de la ciudad, que
atendfa exclusivamente a Ciudad Sandino. Deficiencias de operacidn encarecieron sensiblemente el
manejo de la basura en ese lugar, frustrando el esfuerzo por la desaparicion de Acahualinea,

La situacién del servicio en 1986

El estudio en mencién calificé los municipios conforme el tamafio de su cabecera municipal en cuatro
categorfas.

Categorfa A: Cabeceras mayores de 50.000 habitantes - Nueve (9) Municipios.

Categorfa B: Cabeceras entre 20.000 y 50.000 habitantes - Once (11) Municipios.
Categoria C: Cabeceras entre 5.000 y 20.000 habitantes - Cuarenta y Cuatro (44) Municipios.
Categorfa D: Cabeceras menores de 5000 habitantes - Setenta y cuatro (74) Municipios.

De los 138 municipios existentes se recogié informacién de 101, faltando fundalmentalmente datos
de los municipios de la Regién IV.

En el siguiente cuadro se presenta la informacién de los servicios demandados tradicionalmente a los
Gobiernos Locales.

Categoria Municipios Municipios que prestan el Servicio
de que
Municipios [ Informaron Parques Rastros | Basura | Mercado | Limp. de Calles
A 6 6 5 6 6 5
B 8 g 7 8 8 7
C 31 24 24 16 11 3
D 56 33 17 17 1 1
Total 101 71 53 47 26 i6

Fuente: Diagndstico Municipal de 1986, DAMUR.

En 1986 se estimaba que del total de basura tedrica producida por dfa (1000 Tm) en el pafs, el 50%
era recogido. La totalidad de los municipios de categorfa A y B que aportaron informacién prestaban
el servicio de recoleccidn de basura y el 86% administraban rastros y mantenfan el servicio de
barrido de calles.

El 52 % de los municipios de categorfa C mantenfan el servicio de recoleccién de basura y el 10 %

de las cindades informantes de esa categorfa tenfan el servicio de barrido de calles. El 78 % de esas
ciudades mantenfa al servicio de rastro municipal.
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Solo el 30 % de los municipios de categorfa D mantenfan algun servicio de recoleccién y deposicién
de basuras y el 51% mantenfan el servicio de rastro, prestando un solo municipio de los 56
informantes de esa categorfa el servicio de barrido de calles.

Del total de los municipios informantes, el 53 % no prestaban el servicio de recoleccién de basura
y por lo general eran los municipios mas pequefios. Solo en la mitad de ellos existfa 1a demanda por
el mismo.

En 16 municipios que tenfan sistemas de recoleccion de basura se encontraron deficiencias
importantes que requerian de inmediata atencién.

Entre los principales problemas destacaban:

1. Bajo nivel de conciencia social en torno al tema, que se reflejaba en la escasa preocupacion de
la poblacién por el destino de la basura y la falta de hdbitos urbanos de buena parte de la
poblacién.

2. Los gobiernos municipales mostraban mayor preocupacion por atender demandas de la poblacién
que eran ingerencia de otras instancias de gobierno, antes que asumir la responsabilidad que le
era inherente en la recoleccién y disposicién final de la basura,

3. Poca eficiencia en el cobro a la poblacion del servicio, que se expresaba en ¢l desfinanciamiento
de la actividad, incapacidad de mantenimiento y reposicién de equipos y de contratar personal
técnicamente capacitado para la direccién, administracién y operacién del servicio.

4. Una aguda descapitalizacién y deterioro en los equipos de los servicios municipales de recogida
de basura. Grandes pérdidas de horas de trabajo por mantenimiento de las unidades y alto costos
de operacidn de unidades que tenfan su vida itil cumplida.

5. Bajo nivel de organizacion técnica del servicio, ruteos precarios, mala organizacién laboral, uso
inapropiado de equipos e inadecuado o nulo manejo de los botaderos de basura,

Acciones emprendidas para el desarrollo del servicio

Del diagnéstico de 1986 se desprende la vinculacién directa que existfa entre la situacién econémica
precaria de los municipios y la imposibilidad de proporcionar el servicio de recoleccién de basura.
La Direccién de Capacitacién Municipal (DICAM) desarroll6 entonces acciones de ordenamiento e
impulso de las finanzas municipales, las que permitieron que en 1987 las municipalidades incremen-
taran sus presupuestos de forma significativa con posibilidades de ofertar algunos servicios
municipales.

En los afios 1988 y 1989 la DICAM a fin de mejorar el nivel de calificacién de los responsabies de
Servicios Municipales, impulsé acciones de capacitacién para mejorar el trabajo colectivo e indivi-
dual, asf como la organizacién, gestién y planificacién de los servicios municipales.

En Septiembre de 1987 se lanz6 el "Plan Nacional de Higiene Comunal” que posteriormente se

transformarfa en la "Campafia de Defensa de la Vida del Nifio" donde se priorizaron acciones
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respecto a la recoleccién de basura, letrinificacion, mejoramiento de la calidad del agua y de las
condiciones higiénicas sanitarias de Mercados y Rastros.

El objetivo del Plan era mejorar la calidad del medio ambiente urbano y las condiciones higiénico
sanitarias de la poblacidn, elevando la capacidad organizativa de las municipalidades y fortaleciendo
su atencidn a los servicios municipales.

Las autoridades municipales fueron responsabilizadas de la ejecucién directa del plan en el territorio
y participaban del mismo la DAMUR, y los ministerios de Salud, Vivienda y Asentamientos
Humanos y los Institutos de Acueductos y Alcantarillados y el de Recursos Naturales y del
Ambiente.

La capacitacion desarroilada y las nuevas responsabilidades asignadas a las autoridades locales
contribuyeron para que éstas fueran incrementando la cantidad de municipios con prestacién de servi-
cios de recoleccion de basura.

La situacién en 1989
En Noviembre de 1989, la direccién de Servicios Municipales del recientemente creado Instituto
Nicaragiiense de Fomento Municipal (INIFOM) presentd el "Informe diagnéstico de la situacién

nacional de los Servicios Municipales”, donde se hacfa una comparacién con la situacién analizada
en 1936.

El universo de andlisis fueron los 141 municipios excluyendo Managua y San Juan del Norte que no
tenfa habitantes.

La oferta de los servicios municipales por regiones present6 el siguiente comportamiento.

La Oferta de Servicios por Regiones

Limpieza

Regidon Parques Rastros Basura Mercados Calles

1986 | 1989 | 1986 | 1989 | 1986 | 1989 | 1986 | 1989 | 1986 | 1989

I i8 22 g 9 5 15 4 6 2 6
Ii 17 22 10 13 9 14 5 5 6 T
iI 4 5 2 2 2 3 2 2 2 5
v 27 28 7 9 13 16 6 7 13 13
A% 10 12 10 13 7 8 4 7 7 8
VI 12 12 8 11 8 8 5 5 6 8
RAAN 4 4 4 4 2 2 1 1 2 2
RAAS 2 5 1 1 1 1 1 1 1 1
IX 3 3 3 3 2 2 1 1 1 1
Total 94 112 5 65 49 69 39 35 38 5

Fuente: Diagnédstico de 1a situacién nacional de los Servicios Municipales. INIFOM. 1989
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El mimero de municipios que prestaban el servicio de recoleccion de basura se incrementd en casi
un 41% respecto al afio 1986, en un 34% los municipios con servicio de barrido de calles y en un
23 % los que disponfan de rastro publico.

Las regiones donde fue mds notorio el avance de la cobertura de los servicios de recoleccién de
basura fue la Region 1, con un incremento del 200% y de la Regi6n II con un incremento del 55%
de municipios servidos.

Se estimaba que en 30 municipios del pafs (todos de clasificacién D), por la dimensién de los
mismos, no era necesario sostener un sistema de recoleccién permanente de basura, dado que sus
habitantes estaban en condiciones de solucionar por sus propios medios la eliminacién de la basura,
ya sea quemdndola, enterréndola o trasladdndola a vertederos establecidos.

De los 29 Municipios de categorfa D que demandaban el servicio, 6 eran de la Region I, 4 de la
Region II, 7 de la regién 1V, 4 de la regién V, 5 de la regién VI, 2 de 1a RAAS y 1 de la regidén
IX.

De la categorfa C, es decir con poblacién entre 5000 y 2000C habitantes, 15 municipios no tenfan
servicio pero era imprescindible dado el tamafio de ellos.

Los principales déficits en los servicios sengin el estudio, lo constitufan el deterioro y antiguedad
de los equipos de recoleccion de basura, la falta de manejo técnico de la basura en los vertederos,
generalmente a cielo abierto, donde la basura no se depositaba en forma organizada impidiendo un
eficiente tratamiento de la misma. La caracterfstica de los vertederos de basura a cielo abierto, son
en casi todos los municipios del pafs peligrosos focos de contaminacién ambiental y de los mantos
acuiferos.

Los estudios indican que en 1989, sin considerar la ciudad de Managua, la recoleccion de basura
cubrifa el 57 % de la basura producida en todos los centros urbanos y cabeceras municipales del pafs.

En muchos de los municipios, especialmente de la categorfa C y D, la recoleccién de la basura se
realizaba con la participacidn de la comunidad, lo que permitfa complementar y en algunos casos
sustituir el servicio de recoleccién domiciliar municipal.

En esta segunda evaluacién de los servicios municipales referidos al manejo de desechos sélidos,
también se sefialaba que la insuficiencia de recursos financieros era el elemento cenual que
condicionaba a las alcaldfas la implementacién y/o mejoramiento del servicio. Los problemas de
calificacién del personal que aun persistfan, no permitfa identificar las acciones adecuadas para ir
superando el problema. En muchos casos los Alcaldes pretendfan disponer de equipos que, segiin los
evaluadores, no serfan rentables para la recoleccién y tratamiento de basura en sus respectivas
localidades.

Sitwacion actual

La promulgacion de la Ley de Municipios en 1988 concediéndoles a éstos autonomfa y estableciendo
la elegibilidad democratica de los Concejos Municipales, maxima autoridad del Gobierno Municipal,
permitié que los municipios tengan por primera vez en su historia autoridades electas por voto
universal y secreto. Un reflejo de esta nueva situacion es el interés de las autoridades municipales
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por la prestacién de servicios bésicos, especialmente el de la basura. Actualmente ¢l mimero de
municipios con prestacién de servicios se incrementd a 79.

Los municipios que no tiene un servicio regular de recoleccién de basura, mantienen actividades con
la comunidad. En estos casos la municipalidad con medios propios o rentando camiones a
particulares, traslada a botaderos preestablecidos la basura que en jornadas de limpieza recoge la
comunidad.

En algunos municipios, las autoridades electas han comenzado a aplicar mecanismos que permiten
preveer una mayor eficiencia en la recoleccién de basura. Tal es el caso del Municipio de Matagalpa,
que ha privatizado el servicio de recoleccién en algunos barrios donde las altas pendientes impiden
el ingreso de unidades motorizadas. Los concesionarios del servicio recogen la basura en carretas
de traccidn animal (caballos o bueyes) y la depositan en puntos de acopio temporal, donde camiones
de la Alcaldfa la recogen y traladan a los puntos de disposicién final. Por este servicio, los
concesionarios estdn autorizados a un cobro domiciliar establecido de previo con la Alcaldfa.

Persisten los problemas derivados de la obsolescencia de la maquinaria que tenfan las alcaldfas para
poder cubrir un buen servicio de recoleccién de basura, asf como de la necesidad de equipamiento
para los municipios que no disponen de los mismos. La Alcaldfa de Managua ha podido incorporar
una importante dotacién de vehfculos nuevos, 47 camiones, 3 camiones compactadores, dos palas
cargadoras y dos cargadores de residuos, donados por los gobiernos de Japén e Italia, con un valor
de US$ 6.4 millones.

Recursos financieros destinados al manejo de residuos sélidos.

En enero de 1989, fa DAMUR efectu$ un esfuerzo por determinar el costo de los servicios de
recoleccién de basura. Sin embargo, hay que sefialar que debido a la hiperinflacién que se produjo
en esos afios y la rdpida variacion del peso de los distintos componentes en la estructura de costos,
obliga a ser cauteloso en la interpretacién de los datos aportados. Dado que éstos son los tinicos datos
financieros disponibles, esta consultorfa los incorporé al presente estudio con el fin de entregar
algunas aproximaciones sobre la inversién en el manejo de residuos sélidos y hacer algunas
relaciones macroecondmicas.

El Estudio se efectud tomando como muestra los municipios de La Paz Centro, Diriamba, Juigalpa,
San Marcos, Jinotega, El Viejo, Chichigalpa, Mateare y Puerto Cabezas. El costo promedio que
result6 en ese mes fué de 2555 cdrdobas por vivienda servida dos veces por semana,

Para definir algunos pardmetros sobre los gastos generales en recoleccidn de basura se consideré la
informacién aportada por el INIFOM sobre monto de gastos efectuados por los municipios en
servicios municipales. Se estima que el 80% de los gastos efectuados por los municipios en servicios
municipales estaban destinados a la recoleccién de basura.

En la Tabla 19 se presentan los datos correspondientes a la inversién realizada por los municipios
para el manejo de los desechos s6lidos. Los datos arrojan que la inversion promedio anual en el
perfodo 1989 a 1992 fue del orden de los US$ 2.5 millones (ddlares de 1982), alcanzando una
participacién promedio anual del PIB del 0,04%. El afio 1990 refleja una importante reduccién
respecto al afio anterior, sin embargo cabe sefialar que el monto reportado en ese afio sélo
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corresponde a la Alcaldfa de Managua, dado que los otros municipios no tienen disponible la
informacién.

En el 1iltimo afio Jos recursos que financieros dedicados a esta actividad, fueron proporcinalmente
al PIB superiores respecto al afio anterior,

Financiamiento

Aunque en los afios 80’s una parte importante de los recursos destinados a 1a recoleccién de la basura
tradicionalmente correspondfan a una proporcién importante del financiamiento que hacfa Mifin por
medio de transferencias, en los ultimos afios tom6 relevancia el cobro a los usuarios.

La existencia de una polftica que incorporaba en la facturacién de la energfa eléctrica un porcentaje
para cubrir los gastos de las alcaldfas en lo relativo a la recoleccién de basura y en la medida que
las tarifas fueron actualizdndose en relacién a su costo de produccién, permitié superar en parte
algunos de los problemas financieros de las alcaldias, los cuales comenzaron a agravarse con la
reduccién de las transferencias provenientes de MIFIN.

Dicho sistema de cobro fué suspendido por el Poder Ejecutivo, en marzo de 1993. Ello pone en una
situacién de mayor desfinanciamiento a las alcaldfas, dado que los gobiernos municipales no cuentan
con ningun elemento cohercitivo eficaz para garantizar que los usuarios del sistema de recoleccion
de basuras, lo paguen.

La opinién de la comunidad respecto a los servicios

El Instituto Nicaragiiense de Fomento Municipal estd elaborando diagndsticos municipales
participativos, aportando el Sistema de Informacién Local de Vivienda y Asentamientos Humanos
(SILVAH), valiosfsima informacién sobre los niveles de sastifaccién de la poblacidn respecto a los
servicios que recibe,

La informacién que se analiza en esta oportunidad fue recogida en los afios 1991 y 1992. Los datos
corresponden a 59 municipios, distribuidos de 1a siguiente forma: Nueva Segovia (5), Madriz (6),
Estel{(5), Chinandega (9), Ledn(8), Managua(70), Masaya(3), Carazo(4), Rivas(3), Boaco(2),
Chontales(3), Jinotega(2), Matagalpa(6) y Rfo San Juan (1).

Esta muestra indica la apreciacién que expresan dirigentes de comunidades urbanas, como
informantes claves, donde existen 324,493 viviendas. La muestra contempla aproximadamente el 80
% de la poblacién urbana nacional. Para determinar los fndices nacionales se expandié la informacién
de cada Departamento y utilizando los porcentajes poblacionales que estima INEC.

Las preguntas a Ia que respodieron los entrevistados sobre el tema de recoleccién de basura estaban
orientadas a determinar la valoracién de la poblacién respecto a la calidad del servicio y si debfan
depositar la basura para ser recogida por el tren de aseo en su propia vivienda, cerca de ella o lejos
de la misma.

Los datos de los cuadros se expresan en porcentajes de viviendas urbanas.
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Recoleccion de basura - Calidad del servicio

Region Departamento Calidad de]l Servicio
Bueno Regular Malo No Existe
1 Nueva Segovia 27.5 50,2 54 16,9
Madriz 7,3 40,7 13,0 39,0
Esteli 15,6 49,1 25,4 9.9
] Chinandega 14,3 16,1 10,2 59,4
Ledn 8,38 56,5 58 28,9
1} Managua 42,4 37,8 2,1 17,9
v Masaya 22,7 76,2 1,1
Carazo 61,7 22,3 7,0 9.0
Rivas 18,9 66,0 15,1
v Boaco 25,8 28,6 21,3 24,3
Chontales 13 29,7 47,1 15,9
VI Jinotega io,5 358 17,5 36,2
Matagalpa 3,9 31,2 7.1 57.8
IX Rio San Juan 0,0 79,7 0,0 20,3
Total Nacional 28,6 40,2 7.9 233

Fuente: INIFOM. SILVAH. 1992.

Solo el 7.7% de los habitantes urbanos expresaron tener un mal servicio y el 23.21% que no
disponfan del servicio. Es decir, que la insastifacién en cuanto a 1a cobertura del servicio alcanzaba
al 30.9% de la poblacién urbana nacional analizada. El 69.1 % de los habitantes urbanos estin
servidos en calidad regular o buena.
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Comodidad para acceder al Servicio

Region Departamento Recogida de la basura
En viv. Cerca viv.  Lejos viv,
I Nueva Segovia 72,1 26,4 1,5
Madnz 83,4 16,6 0
Esteli 534 27,7 18,9
I1 Chinandega 40,0 10,3 497
Ledn 57,3 22,5 20,2
11 Managua 85,2 10,8 4,0
v Masaya 83,4 7.2 9.4
Carazo 9.8 18.1 2,1
Rivas 73,3 18,5 8,2
v Boaco 40,6 36,9 22,5
Chontales 84,1 45 11,4
Vi Jinotega 81,2 18,8 0
Matagalpa 13,4 25,2 1,4
IX Rio San Juan 16,3 63,5 0
Total Nacional 73,80 15,10 10,90

Fuente: INIFOM SILVAH

El 88.8 % de las viviendas servidas consideraron que el servicio est a su alcance inmediato o cerca,
estando solamente el 10.9 % de las viviendas ubicadas lejos de la zona de recoleccion.

Managua, fue el municipio donde la poblacién expresé mayor nivel de sastifaccién tanto por la
calidad del servicio, como por la comodidad que le representaba el lugar donde debe depositar la

basura.

Los municipios del Deparamento de Chinandega son los que expresaron mayor insastifaccion
respecto a la cobertura, dado que el 59.4 % de la poblacién urbana declaré no tener acceso al

servicio.

. 1992
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