Mauricio v con loda scguridad sus fucrtos
lorbellinos afectardn la mayor parte de la
isla. Un equipo internacional de evalua-
cion de catastrofes se pone en estado de
alerta, si bien nadie sabe incluso si el aero-
puerto de Port Louis eskd todavia en condi-
ciones de recibir a dicho equipo. Los espe-
cialistas examinan los diversos riesgos.
Padria ocurrir que un buque con carga
peligrosa, como par ejemplo productos
guimicos para la industria textil, no haya
podido zatpar a tiempo y gue sc produzca
un escape de materias toxicas. Y si los
hospitales e instalaciones de primeros
auxilios sufren dafos? ;Qué pasaria si las
exislencias de suministros médicas dc la
isla o los depdsilos de equipos de salva-
mento sufren dafios o se vuelven inacce-
sibles debido al blogueo de las carreteras
con drboles caidos o desprendimientos de
tierra? Cualquiera de estas eventualidades
pondria en peligro vidas humanas y sélo
una ripida intervencicn podria salvarlas,

Mientras tanto, las noticias acerca de
una catastrofe natural de envergadura aln
descanocida han Hegado a los medios de
infotmacidn cn todo el mundo, Fntre Tos
mids preocupados por las posibles conse-
cuencias del siniestro se encuentran los
amigos y familiares de miles de turistas
que pasan sus vacaciones en las hermosas
playas mauricianas del Qcéano Indico. Li
incerlidumbre causada por la completa
falta de comunicaciones hace la situacidn
mds dramdtica. Semejante situacién puede
causar a la industria turistica a largo plazo
perjuicios por lo general mucho mayores
que los dafios materiales que sufran las
instalaciones. Al centro de operaciones del
DAH llegan muchas llamadas de gente
interesada en la suerte de los turistas pero,
careciendo de comunicacion, ni siquiera
este ceniro de intercambio de informa-
ciones estd en condiciones de ayudarles,
Mientras esto ocurre, se exploran todaos los
medios posibles para establecer una
comunicacion alternativa: se contactan los
centros regionales de control del trafico
acrea para ¢l Africa Austral v el Qcéano
indico, asi como las estaciones costeras de
la redes de radiocomunicacién maritima,
avisindose a las redes de los servicios
metcoroldgicos y los servicios diploma-
licos. Las estaciones del servicio de radio-
aficionados, red descentralizada y suma-
menle flexible de operadores voluntarios
especializados en todo el mundo, trabajan
sin descanso para captar cualquier esta-
cién situada en la isla.

Un operador doi DAH en Ginebra
prueba un ndmero tras otre de una lista de
terminales de comunicaciones méviles por
satélite registrados en Mauricio. Final-
mente, logra comunicarse con una embar-
cacion pesquera, pern la respuesta del
capitin no es precisamente lo que mas se
esperaba: «Nos alegra mucho que nos
hayan llamado, nos encontramos a 150
mullas al sudoeste de las Maldivas, sin noti-
cias del pais, Que pasa on Mauriciods.

Unas horas mas tarde, el centro de la
tempestad se ha trasladado hacia el Oeste
%parecerl’a c%ue lo peor para Mauricio ya

a pasado. Sin embargo, las comunica-
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nudarin sino al cabo de 36 hores. Cuando
por fin llegan las primeras informaciones,
nos erteramos que e: ciclén ha sroducide
serios dafios a las infraestructuzas de la
isla pera que, gracias a un oficaz plan de
preparacion y a mensajos cficaces radio-
difundiclos para alertar a la poblacicn v
aconsejarla schre o que ewa preciso hacer,
sélo unas pocas persanas han sufride
lesiones. La asislencia inleracional no es
necesaria, Confirmada la rdpidy reaperlura
al trafico del aeropuerto, la misidn de eva-
luacion del DAH de Ginebra inicia su viaje.

Sigue no obstante sin aclararse qué ha
causacio la interrupcitn okl de les comu-
nicaciones durante tame tiempu, Poco a
poco comienzan a wverse los problemas,
Tras el paso de la tempestad, los t&cnicos
de la estacidn de telecarmunicaciones por
satélite intentaron en seguida renosicianar
la gran anfena. La falta de corrienle elée-
trica, debida a la interrupricn del servicio
de todas las centrales por haberse dafiado
muchas de las lineas c@ transmisicn, pudo
superarse gracias al gererader diesel de
emergencia con que cuera el cenlro de
telocomunicaciones. La antena volvid a su
posicidn operativa exacta pero, por ex-
tranos motivos, na fue posible restablecer
la comunicacidn con el satéite v, por su
intermedio, con la eslacidn en Francia
Una inspeccion mids a iende de la artena
desvela los motivos: ramas traidas por el
viento de los drboles cercanos habian gal-
peado la delicada suspensién del elemen-
(o central dc la antena, cf Hamado feed
horn. La averfa sufrida por este elemento
haria guc la antena no podria alinesarss
correclamente con el satélile v que no
podrian reanudarse las conexiones duran-
te varios dias.

Antes del cicldn Hollanda, habian
pasado mis de diez afios sin gue Mauricio
sintiera los efectos de un cicldn. Durante
ese tiempo, la isla tuvo la iniciativa de
introducir las mas modernas tecnologias
de telecomunicaciones. Teléfonos celu-
lares proporciohan comunicacioncs mdi-
les personales y todas las lineas interna-
cionales estdn concentradas en un solo
enlace por satélite. Como los servicios
ofrecidos por las redes puiblicas satisfacian
lodas [as necesidades de comunicaciin de
la isla, los demas medios de comunicacian
se consitderaron ohsoletos o innecosarice,
En consecuencia, ne kubo licencias para
terminales méviles terrestres por satélite v
cesaron todas las actividades de manteni-
miento de los enlaces de radincomunica-
cidn exislenlas, como las el servicio
meteoroldgico.

La dura leccién extraida de este caso
tuvo muy pronto un efecto pasitivo: ©n
mes después, la primern Conlesencia
Mundial de Desarrello de las Telecaniu-
nicaciones (CMDT-94i, arganizada por la
UIT en Buenos Aires, adoptd par wmanimi-
dad la Resolucién ndm. 7 sabre las camu-
nicaciones de socorrn en silwaciones do
catdstrofe. La Resolucidn en cueslicn Tnvi-
ta a los Fstados Miembros de fa LT ison
actualmente 187) a iacilitar el uso de
medios apropiados de telecomunicacidn

oara la mitigacian de catidstrofes, la prepa
racidn, la prevencian y o respuesta a las
catistrofes, y a prestar asistencia a los
paises en desarrollo expuestos a catds-
trofes naturales en materia de implanta-
itin de sislernas de alerla anlicipada basa-
dus en las lelecomunicaciones. Eccomicn-
da tarmbién la facilitacion y el rapido des-
pliegue de las telecomunicaciones para
mitiga: las catdstrofes reduciendo o supri-
micnda fas barreras reglamentarias
fomentando la cooperacion transfronteriza
entre Estados.

Ese mismo afo, la Resolucidn fue re-
frendada por unanimidad en la Conferencia
te Flenipotenciarios de la UIT celebrada en
[Gatn. Ln 1995, se elabord un proyecto de
Comeenio Internacional sobre el suministro
dle recursos de telecomunicaciones para Ia
mitigacion de caldstrofes y las operaciones
dle socarro en caso de catdstrofe, El proyec-
te se someterd a la aprobacidn de una
cenferencia intergubernamental a comien-
7os de 1998, en Ginebra.

E: aprovechamiento 6ptimo de todos
los medios disponibles de telecomunica-
ciones os indispensable para una prepara-
cidn eficaz ante las catistrofes. La centra-
lizacion de las redes modernas trae consi-

o un aumento de su vulnerabilidad: los
%aﬁos causados a una sola pieza de los
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mente a Mauricio durante el periodo de
tiempo mds critico, inmediatamente des-
pués del impacto del huracan. En este
casa, a existencia de un excelente plan
nicional de preparacién, la estricta apli-
cacidn de un cédigo estructural que
curtempla lodos los cfectos de los
ciclones y finalmente, el hecho no menos
importante de que el cicldn sélo afectd
una parte de la isla, todo ello evité que la
interrupcién de las comunicaciones tuvie-
ra Irdgicas consecuencias,

Es imporlante recordar que la red de
telecomunicaciones de la gue todos
dependemos, sin damos cuenla, es una
estructura fragil. Las capacidades de
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das a diario pueden perderse en cuestion
de minutos durante una catastrofe. La uti-
lizacidn mds eficaz de las tecnologias exis-
ientes, gue serd fomentada por el nuevo
Canvenio, asi como la implanlacion de
nuevas tecnologias, como los teléfonos
mdviles basados en la utilizacion de saté.
lites, tienen un poténcial enorme para
mejorar la respuesta a las catdstrofes y sal-
var muchas vidas.

Las tecnologias de las telecomunici-

TG puudnn tlesermperiar un papel vitl

ent la preparacién contra las catdstrofes
transmitiendo los mensajes que han de
radiodifundirse por radio y television, aler-
langa a la poblacion antes de que la catds-
Lrale golpee y dando cansejos claros sobre
lor que podrfa hacerse,

L:n plan eficaz contra las catdstrofes,
rombinado con la utilizacién eficaz de las
telccomunicaciones, ayudard a minimizar
al impacto de las catdstrofes naturales,
facilitar la ayuda a las victimas y a que las
nacienes se repongan lo mds pronto
posibie,





