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Anexos

Anexo 1: Terminología

• Acceso. El acceso es la oportunidad no restringida de matricularse, asistir y terminar un programa 
educativo formal o no formal. “Oportunidad no restringida” significa que no existen obstáculos 
prácticos, financieros o físicos, relacionados con la seguridad, estructurales, institucionales o socio-
culturales que le impidan a los niños, jóvenes y adultos de participar en y/o terminar un programa 
educativo.

• Actividades educativas. Las actividades educativas son programas de aprendizaje formal y no 
formal que están dirigidos a entregar resultados de aprendizaje tangibles, con el objetivo de mantener 
la continuidad en la educación de niños y jóvenes o brindar las oportunidades de aprendizaje 
apropiadas para adultos.

• Beneficiarios. Son personas o grupos afectados con intereses comunes en una acción particular y 
sus consecuencias.  

•Comité comunitario de educación. El comité se establece para identificar y atender las necesidades 
educacionales de una comunidad, con representantes de los padres y/o las asociaciones padres-
maestros, agencias locales, asociaciones de la sociedad civil, organizaciones comunitarias y grupos de 
jóvenes y de mujeres, entre otros, así como maestros y educandos (donde sea adecuado). Éste puede 
tener sub-comités cuyos miembros están representados en su composición. En algunos casos, los 
comités comunitarios de educación serán responsables de un único programa educativo, en otros, de 
varios programas educativos en un lugar en particular.

• Desastre. Suceso de tal magnitud que resulta en pérdida de vidas, gran sufrimiento y angustia a 
las personas, y daños materiales a gran escala, los cuales no pueden ser enfrentados o resueltos con 
los propios recursos locales. 

• Educación básica. La educación básica es la base para el aprendizaje de por vida y el desarrollo 
humano, y comprende tanto los programas educativos formales como no formales. Cada persona 
–niño,niña, joven y adulto– debe ser capaz de beneficiarse de estas oportunidades educativas 
diseñadas para satisfacer sus necesidades básicas de aprendizaje. Estas necesidades comprenden las 
herramientas esenciales de aprendizaje (como lectura y escritura, expresión oral, aritmética y solución 
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 de problemas) y el contenido básico de aprendizaje (tales como conocimientos, competencias, 
valores y actitudes) requeridos por los seres humanos para ser capaces de sobrevivir, desarrollar sus 
capacidades a cabalidad para vivir, tomar decisiones informadas y continuar aprendiendo. El alcance 
de las necesidades básicas de aprendizaje y cómo ellas deben ser satisfechas varía con las culturas y 
países, e inevitablemente cambia con el paso del tiempo.

•  Educación de calidad. La educación de calidad incluye varios elementos. Ellos incluyen los 
siguientes, aunque no están limitados a ellos: 1) un ambiente de aprendizaje seguro, 2) maestros 
competentes y bien capacitados que están bien informados en la asignatura, 3) materiales adecuados 
para la enseñanza y el aprendizaje, 4) métodos de instrucción participativos y 5) grupos de clase de 
tamaño razonable. La educación de calidad en emergencias complejas aborda estrategias necesarias 
para proporcionar un ambiente educacional curativo. Existe un énfasis en la recreación, los juegos y 
el deporte y el desarrollo de actividades creativas relacionadas, así como la provisión de actividades 
educativas basadas en las competencias para la lectura, la escritura, la matemática y para la vida, de 
forma tal que los educandos sean capaces no solo de mejorar sus competencias cognitivas, sino 
también de prevenir actitudes de intolerancia.

•  Educación pertinente. La “educación pertinente” se refiere a lo que se aprende, cómo se aprende 
y el grado del aprendizaje efectivo o de calidad. Para hacer pertinente la educación, las tradiciones e 
instituciones locales, las prácticas culturales positivas, los sistemas de creencias y las necesidades de 
la comunidad se integran en un programa educativo, que incluye las necesidades a largo plazo que 
los niños tendrán en la sociedad en el futuro posiblemente más allá de la comunidad inmediata.

• Emergencia compleja. Una situación donde las vidas, el bienestar y la dignidad de laspoblaciones 
que nos interesan están en peligro debido a varios varios factores producto de la crisis, tales como 
peligros naturales y otros hechos por el hombre, desorden civil y conflictos armados.

•  Inclusión. La “inclusión” se refiere a la aceptación de todos los educandos en un programa 
educativo y el reconocimiento de sus derechos por igual a la educación.

•  Maestro. Puede ser tanto un instructor-educador de un programa educativo formal como un 
facilitador o animador de un programa educativo no formal, con o sin capacitación formal.

•  Necesidades de educación especial. Este término se refiere a los educandos con desventajas 
sociales y culturales (que incluyen discriminación social, religiosa y económica) así como aquellos 
con discapacidades específicas (que incluyen déficits cognitivos, físicos o emocionales)

•  Niños asociados con grupos armados. Durante las emergencias y las crisis, los niños se asocian 
frecuentemente con grupos armados –tanto estatales como no estatales– , mediante secuestros, 
reclutamiento, servicio militar obligatorio forzado o acción “voluntaria”. Estos niños no siempre 
toman las armas, pero también pueden ser porteros, espías, cocineros o víctimas sexuales de 
las que se ha abusado seriamente. Todos esos niños comparten la experiencia de estar en una 
fuerza de enfrentamiento y ser privados de la oportunidad de educarse. Durante los procesos 
de desmovilización y reintegración, una atención especial debe ser prestada a las necesidades 
específicas educacionales de tales niños, incluyendo la educación formal y no formal, el aprendizaje 
acelerado, las competencias para la vida y el aprendizaje de algún oficio. Una atención particular la 
necesitan las niñas, quienes de forma consistente no se han tenido en cuenta y son omitidas de los 
programas de rehabilitación.
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•  Organizaciones no gubernamentales (ONG). Las “ONG” se refieren a las organizaciones sin fines de 
lucro, tanto nacionales como internacionales, que se constituyen separadamente del gobierno de un 
país en el cual se fundan.

•  Otros trabajadores de educación. Esto se refiere a las personas que intervienen en un programa 
educativo o ayudan a este. Entre otros, pueden incluirse los supervisores escolares, los capacitadores de 
maestros, los funcionarios de educación, los que elaboran los planes de estudio, los secretarios de las 
escuelas, así como tesoreros, guardianes, cocineros, personal de limpieza y mantenimiento.

•  Participación de la comunidad. La “participación de la comunidad” se refiere tanto a los procesos 
como a las actividades que permiten a los miembros de una población afectada a ser escuchados, darles 
autoridad para ser parte de los procesos de toma de decisión y permitirles a tomar parte directa en 
los aspectos educativos. La participación activa de la comunidad facilita la identificación de aspectos 
y estrategias educativas específicas de la comunidad que resulta eficaz atenderlos. Adicionalmente, la 
participación comunitaria sirve como una estrategia para identificar y movilizar recursos locales dentro 
de una comunidad, así como crear un consenso y ayuda para los programas educativos. La participación 
de la comunidad debe incluir el empoderamiento real y sostenido y el desarrollo de capacidades, así 
como debe basarse en los esfuerzos que ya se están llevando a cabo en el terreno.

•  Plan de estudio. Un plan de acción para ayudar a los educandos a ampliar sus conocimientos y 
sus competencias. Para los propósitos de las normas mínimas, el “plan de estudio” es utilizado como 
un término sombrilla que se aplica a los programas educativos formales y no formales. Éste incluye 
objetivos de aprendizaje, contenido del aprendizaje, metodologías y técnicas de enseñanza, materiales 
de instrucción y métodos de evaluación. Los programas educativos formales y no formales se guían por 
un plan de estudio que agrega el conocimiento y la experiencia de los educandos y es pertinente al 
medio más cercano. Para las normas mínimas, se usan las definiciones siguientes:

• los objetivos de aprendizaje identifican el conocimiento, las competencias, los valores y 
actitudes que se desarrollarán mediante las actividades educativas;
• el contenido del aprendizaje es el material (conocimiento, competencias, valores y actitudes) 
a ser estudiado o aprendido;
• la metodología de enseñanza se refiere al enfoque seleccionado y utilizado en el contenido del 
aprendizaje que se presenta;
• la técnica o método de aprendizaje es un componente de la metodología y constituye el 
proceso utilizado para llevar a cabo la metodología general; y
• el material de instrucción se refiere a libros, carteles y otros materiales de enseñanza y 
aprendizaje.

•  Programa educativo formal. Un programa educativo formal es un plan establecido con el objetivo de 
desarrollar un nivel de realización educacional que conlleva un certificado reconocido. Este generalmente 
se refiere a programas educativos nacionales o estatales desarrollados por los ministerios de educación, 
ejecutados a través de un sistema estructurado del estado o escuelas privadas registradas, usando un 
plan de estudio nacional u otros planes de estudio aprobados, enseñados por maestros capacitados 
en instituciones nacionales de capacitación de maestros (o instituciones privadas aprobadas por el 
estado), y que se benefician de la consulta con asesores del ministerio e inspectores. Sin embargo, en 
muchas situaciones de emergencia, la educación formal, tal como para los refugiados o las poblaciones 
internamente desplazadas, puede establecerse en un campamento de refugiados y dirigido por los 
asociados que la están implementando conjuntamente con comités del campamento, o puede suceder 
en una comunidad o en escuelas religiosas, con la comunidad humanitaria apoyando con materiales y 
suministros educacionales, la capacitación del maestro y la construcción o rehabilitación de la escuela.
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•  Programa educativo no formal. Los programas no formales funcionan fuera del marco de  los 
formales,  del sistema escolar estructurado y no necesariamente conllevan una certificación o 
acreditación. Sin embargo, ellos pueden en algunos casos agregarse a las escuelas o incluirse bajo la 
supervisión del Ministerio de Educación, y los educandos pueden utilizar los programas educativos 
no formales como un trampolín para la entrada posterior en programas educativos formales. 
Tales programas tienen un plan de acción que perfila los objetivos de aprendizaje, el contenido 
del aprendizaje y los materiales didácticos y están caracterizados por su variedad, flexibilidad, 
pertinencia a grupos específicos de educandos y por la capacidad de responder rápidamente a 
nuevas necesidades educacionales de niños y adultos. Sus planes de estudio van desde derivados 
de los planes de estudio del ministerio —a veces impartidos en cursos acelerados— hasta planes 
de estudio completamente nuevos y nuevos enfoques de aprendizaje.
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Anexo 2: Referencias y Guía de recursos
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in Developing Countries, Ginebra: ACNUR. 
http://www.unhcr.ch/pubs/epau/learningfuture/learningtoc.htm 
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Normas mínimas para la educación en emergencias de INEE
Formulario de retroalimentación
Todos los comentarios y sugerencias se guardarán en un archivo con el Punto Focal de INEE sobre 
las Normas Mínimas y se considerarán para futuras revisiones basadas en Internet y en caso de otra 
edición impresa revisada en el futuro.

Nombre:	 									       

Cargo y organización:								      

Dirección:										       

Teléfono/correo electrónico:	 							     

Fecha:		  								      

Al responder las siguientes preguntas, por favor sea específico, y donde sea posible, brinde 
antecedentes o referencias basadas en la evidencia para su sugerencia.

1) ¿Qué comentarios o retroalimentación generales tiene usted sobre cualquier parte del Manual de 
INEE sobre las Normas Mínimas para la Educación en situaciones de Emergencias?
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________

2) ¿Existen indicadores que necesiten ajustes?
______________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________

3) ¿Existe información nueva que deba reflejarse en las notas orientadoras?
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________

4) ¿Existen herramientas adicionales que deben incluirse como apéndices o dentro del Anexo de 
Referencias y Guía de Recursos?
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________

Para más información sobre INEE y/o el proceso de las normas mínimas, por favor visite el sitio en Internet 
http://www.ineesite.org

Por favor envíe este formulario al Punto Focal de INEE sobre Normas Mínimas  
para la Educación en Situaciones de Emergencias: Allison Anderson  
c/o International Rescue Committee / 122 East 42nd Street / New York, NY 10168-1289 
Tel: (+1 212) 551 3107 / Fax: (+1 212) 551 3185 / allison@theirc.org
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Normas Mínimas para la Educación en Situaciones de Emergencias, 

Crisis Crónicas  y Reconstrucción Temprana

El Departamento de Ayuda Humanitaria de la Comisión Europea, 
financia intervenciones de ayuda humanitaria a las víctimas de 
catástrofes naturales y conflictos fuera de la Unión Europea. 
La ayuda se brinda directamente a las víctimas, de manera 
imparcial, sin distinción de raza, religión u opinión política.
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La  Red Interinstitucional para la Educación en Situaciones de 

Emergencias (INEE) ha facilitado un proceso consultivo y de amplia 

base en el desarrollo de los estándares globales mínimos que expresan

el nivel mínimo decalidad y acceso a la educación en emergencias, 

crisis crónicas y la fase de una reconstrucción temprana.

Los Estándares Mínimos para Educación en Situaciones de Emergencias 

son tanto un manual como una expresión del compromiso para que 

todos los individuos – niños, adolescentes y padres – tengan el derecho a 

la educación en situaciones de emergencias. Las creencias esenciales del 

Proyecto Esfera son reiteradas en los Estándares Mínimos: que todas las 

medidas necesarias serán tomadas para aliviar el sufrimiento humano 

durante periodos de calamidad y conflicto, y que todas las personas 

afectadas por los desastres tengan el derecho a una vida digna.

Las normas mínimas resultantes de la INEE fueron elaboradas sobre las 

bases de la Convención de los Derechos del Niño, las metas de la Reunión 

de Dakar sobre Educación para todos y la Carta Humanitaria del Proyecto 

Esfera. Como el Proyecto Esfera, los estándares fueron establecidos para 

ser utilizados como una herramienta de generación de capacidades y 

entrenamiento para las agencias humanitarias, gobiernos y poblaciones 

locales, para aumentar la efectividad y calidad de la asistencia en 

educación y de esta manera hacer una diferencia significativa en las 

vidasde la gente afectada por los desastres. También se usarán para 

ayudar a aumentar la responsabilidad y previsión entre actores humani-

tarios, y mejorar la coordinación entre socios, incluyendo las autoridades 

de educación.  


