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Anexo 1: Terminologia

® Acceso. El acceso es la oportunidad no restringida de matricularse, asistir y terminar un programa
educativo formal o no formal. “Oportunidad no restringida” significa que no existen obstaculos
practicos, financieros o fisicos, relacionados con la seguridad, estructurales, institucionales o socio-
culturales que le impidan a los nifios, jovenes y adultos de participar en y/o terminar un programa
educativo.

® Actividades educativas. Las actividades educativas son programas de aprendizaje formal y no
formal que estan dirigidos a entregar resultados de aprendizaje tangibles, con el objetivo de mantener
la continuidad en la educacion de nifios y jovenes o brindar las oportunidades de aprendizaje
apropiadas para adultos.

® Beneficiarios. Son personas o grupos afectados con intereses comunes en una accién particular y
sus consecuencias.

® Comité comunitario de educacién. El comité se establece para identificar y atender las necesidades
educacionales de una comunidad, con representantes de los padres y/o las asociaciones padres-
maestros, agencias locales, asociaciones de la sociedad civil, organizaciones comunitarias y grupos de
jovenes y de muijeres, entre otros, asi como maestros y educandos (donde sea adecuado). Este puede
tener sub-comités cuyos miembros estan representados en su composicion. En algunos casos, los
comités comunitarios de educacion serdn responsables de un Unico programa educativo, en otros, de
varios programas educativos en un lugar en particular.

® Desastre. Suceso de tal magnitud que resulta en pérdida de vidas, gran sufrimiento y angustia a
las personas, y danos materiales a gran escala, los cuales no pueden ser enfrentados o resueltos con
los propios recursos locales.

® Educacion basica. La educacion basica es la base para el aprendizaje de por vida y el desarrollo
humano, y comprende tanto los programas educativos formales como no formales. Cada persona
-nifio,nifa, joven y adulto— debe ser capaz de beneficiarse de estas oportunidades educativas
disefadas para satisfacer sus necesidades basicas de aprendizaje. Estas necesidades comprenden las
herramientas esenciales de aprendizaje (como lectura y escritura, expresion oral, aritmética y solucion
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de problemas) y el contenido basico de aprendizaje (tales como conocimientos, competencias,
valores y actitudes) requeridos por los seres humanos para ser capaces de sobrevivir, desarrollar sus
capacidades a cabalidad para vivir, tomar decisiones informadas y continuar aprendiendo. El alcance
de las necesidades basicas de aprendizaje y como ellas deben ser satisfechas varia con las culturas y
pafses, e inevitablemente cambia con el paso del tiempo.

® Educacion de calidad. La educacion de calidad incluye varios elementos. Ellos incluyen los

siguientes, aunque no estan limitados a ellos: 1) un ambiente de aprendizaje seguro, 2) maestros
competentesy bien capacitados que estan bien informados en laasignatura, 3) materiales adecuados
para la ensefianza y el aprendizaje, 4) métodos de instruccion participativos y 5) grupos de clase de
tamafo razonable. La educacion de calidad en emergencias complejas aborda estrategias necesarias
para proporcionar un ambiente educacional curativo. Existe un énfasis en la recreacion, los juegos y
el deporte y el desarrollo de actividades creativas relacionadas, asi como la provision de actividades
educativas basadas en las competencias para la lectura, la escritura, la matemdtica y para la vida, de
forma tal que los educandos sean capaces no solo de mejorar sus competencias cognitivas, sino
también de prevenir actitudes de intolerancia.

® Educacion pertinente. La ‘educacion pertinente” se refiere a lo que se aprende, cémo se aprende
y el grado del aprendizaje efectivo o de calidad. Para hacer pertinente la educacion, las tradiciones e
instituciones locales, las practicas culturales positivas, los sistemas de creencias y las necesidades de
la comunidad se integran en un programa educativo, que incluye las necesidades a largo plazo que
los nifios tendran en la sociedad en el futuro posiblemente més allé de la comunidad inmediata.

® Emergencia compleja. Una situacion donde las vidas, el bienestar y la dignidad de laspoblaciones
que nos interesan estan en peligro debido a varios varios factores producto de la crisis, tales como
peligros naturales y otros hechos por el hombre, desorden civil y conflictos armados.

® Inclusién. La “inclusion” se refiere a la aceptacion de todos los educandos en un programa
educativo y el reconocimiento de sus derechos por igual a la educacion.

® Maestro. Puede ser tanto un instructor-educador de un programa educativo formal como un
facilitador o animador de un programa educativo no formal, con o sin capacitacién formal.

® Necesidades de educacién especial. Este término se refiere a los educandos con desventajas
sociales y culturales (que incluyen discriminacion social, religiosa y econdmica) asi como aquellos
con discapacidades especificas (que incluyen déficits cognitivos, fisicos o emocionales)

® Nifos asociados con grupos armados. Durante las emergencias y las crisis, los nifios se asocian

frecuentemente con grupos armados —tanto estatales como no estatales— , mediante secuestros,
reclutamiento, servicio militar obligatorio forzado o accién “voluntaria” Estos niflos no siempre
toman las armas, pero también pueden ser porteros, espfas, cocineros o victimas sexuales de
las que se ha abusado seriamente. Todos esos nifios comparten la experiencia de estar en una
fuerza de enfrentamiento y ser privados de la oportunidad de educarse. Durante los procesos
de desmovilizacion y reintegracion, una atencién especial debe ser prestada a las necesidades
especificas educacionales de tales nifios, incluyendo la educacion formal y no formal, el aprendizaje
acelerado, las competencias para la vida y el aprendizaje de algun oficio. Una atencién particular la
necesitan las nifias, quienes de forma consistente no se han tenido en cuenta y son omitidas de los
programas de rehabilitacion.
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® Organizaciones no gubernamentales (ONG). Las"ONG’ se refieren a las organizaciones sin fines de
lucro, tanto nacionales como internacionales, que se constituyen separadamente del gobierno de un
pafs en el cual se fundan.

® Otros trabajadores de educacién. Esto se refiere a las personas que intervienen en un programa
educativo o ayudan a este. Entre otros, pueden incluirse los supervisores escolares, los capacitadores de
maestros, los funcionarios de educacion, los que elaboran los planes de estudio, los secretarios de las
escuelas, asi como tesoreros, guardianes, cocineros, personal de limpieza y mantenimiento.

® Pparticipacion de la comunidad. La “participacion de la comunidad” se refiere tanto a los procesos
como a las actividades que permiten a los miembros de una poblacion afectada a ser escuchados, darles
autoridad para ser parte de los procesos de toma de decisién y permitirles a tomar parte directa en
los aspectos educativos. La participacion activa de la comunidad facilita la identificacién de aspectos
y estrategias educativas especificas de la comunidad que resulta eficaz atenderlos. Adicionalmente, la
participacidon comunitaria sirve como una estrategia para identificar y movilizar recursos locales dentro
de una comunidad, asi como crear un consenso y ayuda para los programas educativos. La participacion
de la comunidad debe incluir el empoderamiento real y sostenido y el desarrollo de capacidades, asf
como debe basarse en los esfuerzos que ya se estan llevando a cabo en el terreno.

® Plan de estudio. Un plan de accién para ayudar a los educandos a ampliar sus conocimientos
sus competencias. Para los propdsitos de las normas minimas, el “plan de estudio” es utilizado como
un término sombrilla que se aplica a los programas educativos formales y no formales. Este incluye
objetivos de aprendizaje, contenido del aprendizaje, metodologias y técnicas de ensefianza, materiales
de instruccion y métodos de evaluacion. Los programas educativos formales y no formales se gufan por
un plan de estudio que agrega el conocimiento y la experiencia de los educandos y es pertinente al
medio méas cercano. Para las normas minimas, se usan las definiciones siguientes:

- los objetivos de aprendizaje identifican el conocimiento, las competencias, los valores y
actitudes que se desarrollardn mediante las actividades educativas;

« el contenido del aprendizaje es el material (conocimiento, competencias, valores y actitudes)
a ser estudiado o aprendido;

«la metodologia de ensefianza se refiere al enfoque seleccionado y utilizado en el contenido del
aprendizaje que se presenta;

« la técnica o método de aprendizaje es un componente de la metodologfa y constituye el
proceso utilizado para llevar a cabo la metodologia general; y

« el material de instruccidn se refiere a libros, carteles y otros materiales de ensefianza y
aprendizaje.

® Programa educativo formal. Un programa educativo formal es un plan establecido con el objetivo de
desarrollar un nivel de realizacion educacional que conlleva un certificado reconocido. Este generalmente
se refiere a programas educativos nacionales o estatales desarrollados por los ministerios de educacion,
ejecutados a través de un sistema estructurado del estado o escuelas privadas registradas, usando un
plan de estudio nacional u otros planes de estudio aprobados, ensefiados por maestros capacitados
en instituciones nacionales de capacitacion de maestros (o instituciones privadas aprobadas por el
estado), y que se benefician de la consulta con asesores del ministerio e inspectores. Sin embargo, en
muchas situaciones de emergencia, la educacion formal, tal como para los refugiados o las poblaciones
internamente desplazadas, puede establecerse en un campamento de refugiados y dirigido por los
asociados que la estan implementando conjuntamente con comités del campamento, o puede suceder
en una comunidad o en escuelas religiosas, con la comunidad humanitaria apoyando con materiales y
suministros educacionales, la capacitacion del maestro y la construccion o rehabilitacion de la escuela.
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® programa educativo no formal. Los programas no formales funcionan fuera del marco de los

formales, del sistema escolar estructurado y no necesariamente conllevan una certificacion o
acreditacion. Sin embargo, ellos pueden en algunos casos agregarse a las escuelas o incluirse bajo la
supervision del Ministerio de Educacion, y los educandos pueden utilizar los programas educativos
no formales como un trampolin para la entrada posterior en programas educativos formales.
Tales programas tienen un plan de accion que perfila los objetivos de aprendizaje, el contenido
del aprendizaje y los materiales didacticos y estdn caracterizados por su variedad, flexibilidad,
pertinencia a grupos especificos de educandos y por la capacidad de responder rapidamente a
nuevas necesidades educacionales de nifios y adultos. Sus planes de estudio van desde derivados
de los planes de estudio del ministerio —a veces impartidos en cursos acelerados— hasta planes
de estudio completamente nuevos y nuevos enfoques de aprendizaje.
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Anexo 2: Referencias y Guia de recursos

Si alguno de estos vinculos no funciona, por favor, vaya a la pdgina de “Core Reference and Advocacy
Materials” de INEE (Referencia medular y de los materiales de abogacia de INEE), donde los vinculos estdn
actualizados: http://ineesite.org/core/default.asp

Recursos generales

ACNUR (1994), Los Nifos Refugiados: Directrices sobre proteccion y cuidado, ACNUR. http://www.acnur.
org/biblioteca/pdf/0252.pdf

ACNUR (2003), Revised Education Field Guidelines, Ginebra: ACNUR. http://ineesite.org/core/default.asp

ACNUR (1995), Revised Guidelines for Educational Assistance to Refugees, Ginebra: ACNUR. http//www.
unchr.ch/

ACNUR y Save the Children (2000), Action for the Rights of Children (ARC): Education,
Critical Issues, Ginebra. http.//http://www.unchr.ch/cgibin/texis/vtx/home/opendoc.pdf?tbl=PROTECTI
ONR&id=3bb821334&page=PROTECT

Aguilar, Pilar y Gonzalo Retamal (1998), Respuesta educativa rdpida en emergencias complejas,
Documento de debate, Ginebra: Burd Internacional de Educacién (International Bureau of Education
- IBE). http//www.ibe.unesco.org/International/Publications/FreePublications/FreePublicationsPdf/

retamals.pdf

Bethke, Lynne and Scott Braunschweig (2004), Global Survey on Education in Emergencies, Comision
de mujeres para mujeres y nifos refugiados (Women’'s Commission for Refugee Women and Children).
http//www.womenscommission.org/pdf/Ed Emerg.pdf

Boyden, Jo with Paul Ryder (1996), Implementing the Right to Education in Areas of Armed Conflict,
Oxford. http://meltingpot.fortunecity.com/lebanon/254/boyden.htm

Brookings Institution (1999), Handbook for Applying the Guiding Principles of Internal
Displacement. http//www.brook.edu/fp/projects/idp/articles/guiding.ntm

Comité Permanente Interinstitucional (2002), Growing the Sheltering Tree: Protecting Rights through
Humanitarian Action. Nueva York: UNICEF. http://www.icva.ch/files/shelteringtree.pdf

Crisp, Jeff, Christopher Talbot y Daiana Cipollone (eds.) (2001), Learning for a Future: Refugee Education
in Developing Countries, Ginebra: ACNUR.
http//www.unhcr.ch/pubs/epau/learningfuture/learningtoc.htm

« Education in emergencies— Margaret Sinclair

- On school quality and attainment - James H.Williams

« Improving quality and attainment in refugee schools: the case of the Bhutanese refugees in Nepal

- Timothy Brown

« Peace education and refugee youth — Marc Sommers

- Vocational training for refugees: a case study from Tanzania — Erik Lyby
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Grupo de trabajo sobre los nifos(as) afectados por conflictos armados y desplazamientos (Working
Group on Children Affected by Armed Conflict and Displacement) (1996), Promoting Psychosocial
Well-Being Among Children Affected by Armed Conflict and Displacement: Principles and
Approaches, Ginebra: International Save the Children Alliance. http//www.savethechildren.org/
publications/psychsocwellbeing2.pdf

INEE, Technical Resource Kit for Emergency Education http:/ineesite.org/about/team LMR.asp
(Puede ordenarse una copia digital gratuita en el sitio web de INEE y estd incluido en el Equipo
Técnico del CD-ROM de INEE.)

Nicolai, Susan (2003), Education in Emergencies: A Tool Kit for Starting and Managing Education in
Emergencies Save the Children del Reino Unido. http://ineesite.org/core/default.asp

Nicolai, Susan y Carl Triplehorn (2003), The Role of Education in Protecting Children in
Conflict, Humanitarian Practice Network Paper no. 42. http.//www.odihpn.org/pdfbin/
networkpaper042.pdf

Organizacion de las Naciones Unidas (1989), Convencion de Derechos del Nifio, Nueva York, ONU.
http://www.unhchr.ch/spanish/html/menu3/k2crc_sp.htm

Organizacion de las Naciones Unidas (2000), Declaracion del Milenio de las Naciones Unidas, Nueva
York, ONU. http://www.un.org/spanish/millenniumgoals/ares552.htm

Organizacion de las Naciones Unidas (2000), Objetivos de Desarrollo del Milenio, Nueva York, ONU.
http//www.un.org/spanish/millenniumgoals/

Organizacion de las Naciones Unidas (1998), Principios rectores de los desplazamientos internos, del
documento de la ONU E/CN.4/1998/53/Add.2, febrero 11, 1998.
http//www.hchr.org.co/documentoseinformes/documentos/html/informes/onu/resdi/E-CN-4-
1998-53-ADD-2.html

Pigozzi, Mary Jane (1999), Education in Emergencies and Reconstruction: A Developmental
Approach, Working Paper Series, Nueva York: UNICEF. http://www.unicef.org/girlseducation/
EducEmerg.PDF

Proyecto Esfera (2004), Carta Humanitaria y Normas Minimas de Respuesta Humanitaria en Casos de
Desastre, Ginebra: El Proyecto Esfera. http://www.sphereproject.org/spanish/manual

Sinclair, Margaret (2002), Planning Education In and After Emergencies, Fundamentals of Educational
Planning vol. 73, Paris: UNESCO, Instituto Internacional de Planificacion Educacional (International
Institute for Educational Planning - IIEP). http//www.unesco.org/iiep/eng/publications/pubs.htm

Sinclair, Margaret y Carl Triplehorn (2001), Matrix of Activities and Support Needed for
Implementing an Emergency Education Program. http://www.ineesite.org/core/matrix.asp

Smith, Alan y Tony Vaux (2002), Education and Conflict, Londres: Departamento para el Desarrollo
Internacional (Department for International Development). http/ineesite.org/core/default.asp

Sommers, Marc (2001), Youth: Care and Protection of Children in Emergencies: A Field Guide . Save
the Children de EE.UU. http://ineesite.org/core/default.asp
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Sommers, Marc (2002), Children, Education and War: Reaching Education for All (EFA) Objectives in
Countries Affected by Conflict, Banco Mundial, Unidad de Prevencién de Conflictos y Reconstruccion
(Conflict Prevention and Reconstruction Unit). http//www.eldis.org/static/DOC15001.htm

Sommers, Marc (2003), The Education Imperative, Educating Refugee Children, Academia para el
Desarrollo Educacional (Academy for Educational Development) y Comisién de mujeres para mujeres
y nifos refugiados (Women’s Commission for Refugee Women and Children). http://www.aed.org/
ToolsandPublications/upload/Educationlmperative.pdf

Triplehorn, Carl (2001), Education: Care and Protection of Children in Emergencies: A Field Guide, Save
the Children de EE.UU. http://ineesite.org/core/default.asp

UNESCO (2000), Marco de Accion de Dakar. Educacion para Todos: cumplir nuestros compromisos
comunes, derivado de las actas del Forum Mundial sobre la Educacion, Dakar. Paris: UNESCO. http://
www.unesco.org/education/efa/ed for all/dakfram spa.shtml

UNESCO (2002), Education for All: An International Strategy to Put the Dakar Framework for Action on
Education for All into Operation, Parfs: UNESCO. http://unesdoc.unesco.org/images/0012/001266/
12663 1e0.pdf

UNESCO (2003), Guidelines for Education in Situations of Emergency and Crisis: EFA Strategic Planning,
UNESCO. http//unesdoc.unesco.org/images/0012/001282/128214e.pdf

UNESCO (2000), Thematic Study on Education in Situations of Emergency and Crisis: Assessment EFA
2000, Parfs: UNESCO, Unidad de Asistencia para la Educacion de Emergencia (Emergency Education
Assistance Unit). http://www.unesco.org

UNICEF (1999), Humanitarian Principles Training: A Child Rights Protection Approach to Complex
Emergencies, UNICEF. http://coe-dmha.org/unicef/unicef2fs.htm

Participacion de la comunidad

INEE Good Practice Guides — Assessment, Monitoring and Evaluation. http://www.ineesite.org/assess/
defaultasp

INEE Good Practice Guides — Community Participation in Assessment and Development of Education
Programmes. http://www.ineesite.org/assess/com_part.asp

INEE Good Practice Guides — Education Structures and Management: Education Systems
Management. http//www.ineesite.org/edstruc/manage.asp

INEE Good Practice Guides — Training and Capacity Building: Community Education
Committees. http://www.ineesite.org/training/committee.asp

Jain, S.P-and Polman,Wim (2003), A Handbook for Trainers on Participatory Local Development, Oficina
Regional de la FAO para Asia y el Pacifico. Bangkok, Tailandia.
http//www.fao.org/documents/show _cdrasp?url file=/DOCREP/006/AD346E/AD346E00.HTM

Organizacién Mundial de la Salud (1999), Community Emergency Preparedness: A Manual for
Managers and Policy-Makers, OMS. http://whqlibdocwho.int/publications/9241545194.pdf
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Shaeffer, Sheldon (1994), Participation for Educational Change: A Synthesis of Experience, Instituto
Internacional de Planificacion Educacional (IIEP), UNESCO. http://www.unesco.org/education/pdf/11

197.pdf

Uemura, Mitsue (1999), Community Participation in Education: What Do We Know? Grupo de
Educacion de la Red de Desarrollo Humano (HDNED), Banco Mundial. http://poverty.worldbank.org/
library/view/14064/

Analisis

Boyden, Jo with Paul Ryder (1996), Implementing the Right to Education in Areas of Armed Conflict,
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Gosling, Louisa with Mike Edwards (1995), Toolkits: A Practical Guide to Assessment, Monitoring,
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Grupo de trabajo de InterAction para la Proteccion de Niflos Desplazados (InterAction Working
Protection Group) (2004), Making Protection A Priority: A Guidebook for Incorporating Protection into
Data Collection in Humanitarian Assistance, InterAction. http:.//www.interaction.org/protection/index.
html
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http//www.ineesite.org/assess/com_needs.asp

- Partner assessment and selection: http//www.ineesite.org/assess/partner.asp

- Monitoring systems for emergency education: http://www.ineesite.org/assess/monitor.asp

- School data and information systems: http://www.ineesite.org/assess/data.asp

Isaac, Annette (2002), Education, Conflict and Peacebuilding: A Diagnostic Tool, CIDA.
http//www.acdi-cida.gc.ca/cida_ind.nsf/0/02e83504b7a1b1c085256bb900800f8b?OpenDocument

Johannessen, Eva Marion (2001), Guidelines for Evaluation of Education Projects in Emergency
Situations, Oslo, Consejo Noruego de Refugiados (Norwegian Refugee Council).

Nicolai, Susan (2003), “Steps in Planning” within Education in Emergencies: A Tool Kit for Starting and
Managing Education in Emergencies, Save the Children del Reino Unido. http://www.ineesite.org/
core/steps.pdf
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Bergeron, G. and J. Del Rosso (2001), Food for Education Indicator Guide, Food and Nutrition Technical
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- Children in especially difficult circumstances: http://www.ineesite.org/inclusion/difficult.asp
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Normas minimas para la educacion en emergencias de INEE
Formulario de retroalimentacion

Todos los comentarios y sugerencias se guardaran en un archivo con el Punto Focal de INEE sobre
las Normas Minimas y se consideraran para futuras revisiones basadas en Internet y en caso de otra

edicién impresa revisada en el futuro.

Nombre:

Cargo y organizacion:

Direccion:

Teléfono/correo electrénico:

Fecha:

Al responder las siguientes preguntas, por favor sea especifico, y donde sea posible, brinde
antecedentes o referencias basadas en la evidencia para su sugerencia.

1) iQué comentarios o retroalimentacion generales tiene usted sobre cualquier parte del Manual de
INEE sobre las Normas Minimas para la Educacion en situaciones de Emergencias?

2) jExisten indicadores que necesiten ajustes?

3) ;Existe informacién nueva que deba reflejarse en las notas orientadoras?

4) jExisten herramientas adicionales que deben incluirse como apéndices o dentro del Anexo de
Referencias y Guia de Recursos?

Por favor envie este formulario al Punto Focal de INEE sobre Normas Minimas
para la Educacion en Situaciones de Emergencias: Allison Anderson

c/o International Rescue Committee / 122 East 42nd Street / New York, NY 10168-1289
Tel: (+1212) 551 3107 / Fax: (+1 212) 551 3185 / allison@theirc.org

Para mds informacidn sobre INEE y/o el proceso de las normas minimas, por favor visite el sitio en Internet
http//www.ineesite.org
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