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W Drosentacion

El Retorno a la Alegria es un programa de recuperacién psicoafectiva orientado a nifias, nifios y
adolescentes en situaciones de emergencia o desastre, para reducir la secuela de dafios emocionales
que puede ocurrir en esa poblacién, fomentar su resiliencia y restablecer su funcionamiento.

El programa ha sido implementado en Mozambique, Nicaragua, Paraguay y Colombia, entre otros
paises. En Republica Dominicana ha sido utilizado durante la intervencion posterior a la riada de
Jimani (2004) y a las tormentas Noel y Olga (2007). Esas experiencias evidenciaron la necesidad de
adaptar los materiales del programa al contexto y a la cultura dominicanos.

La version dominicana del Retorno a la Alegria incluye cuatro manuales: Manual de implementacién
para Instituciones Ejecutoras, Manual de Capacitacion, Manual para Educadores Guias y Manual de
Terapias Ludicas. De esta manera, cada uno de los roles involucrados en el programa cuenta con una
guia de actividades a realizar para el adecuado desarrollo del programa.

También incorporamos una compilacién de Cuentos, Fdbulas, Retahilas y Trabalenguas, para apoyar
el trabajo de las sesiones de terapia ludica. Los cuentos y fdabulas fueron seleccionados para facilitar
y/o fortalecer la resiliencia en nifias, nifios y adolescentes, de manera que puedan atravesar las crisis
por eventos naturales o antrdpicos sin consecuencias traumdticas que amilanen su vocaciéon para
ser felices y llegar a la adultez con plena capacidad de afrontar las distintas adversidades que la vida
les depare.

Esta version dominicana ha sido posible gracias a la participacion de personas e instituciones
que con su trabajo y experiencia han enriquecido la estrategia. Nuestro profundo agradecimiento
para todos aquellos que con su trabajo voluntario contribuyeron a aliviar el dolor y devolver la sonrisa
a las ninas y nifos afectados por el desbordamiento del rio Blanco y por las tormentas Noel y Olga;
a las Organizaciones No Gubernamentales que trabajaron en la implementacion del programa,
como Visién Mundial, UCODEP y Plan Internacional; a la Universidad Auténoma de Santo Domingo,
UASD, la Red Universitaria de Salud Mental en Desastres, REDOSMED, y el Colegio Dominicano de
Psicélogos, CODOPSI, cuyos profesionales y estudiantes de término fortalecieron las redes del Retorno
ala Alegria.

Es nuestro deseo que los materiales del Retorno a la Alegria jamds necesiten ser utilizados a causa
de una emergencia o desastre, que ademds de generar dolor incrementan la pobreza de los pueblos
y aumentan la vulnerabilidad de las ninas y nifios ante todo tipo de abuso. Ojald que todas las
actividades ludicas aqui propuestas, se utilicen en los tiempos de paz, de manera preventiva,
fortaleciendo la asertividad de nuestros nifios, nifias y adolescentes para que crezcan en una mejor
relacién con el medio ambiente, con apego a los valores humanos, y plenos de alegria y aprecio por
lavida.

Francoise Gruloos-Ackermans
Representante UNICEF en Republica Dominicana
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El Programa “Retorno a la Alegria”, estd disehado para brindar intervenciones masivas
urgentes a la nifez afectada por desastres y emergencia, a través de una red constituida por
terapeutas ladicas/os, educadoras/es guias, psicélogas/os y coordinadoras/es logisticas/os de
la institucion ejecutora y un grupo comunitario de apoyo.

Las y los adolescentes participan como facilitadores del proceso frente a las nifias y los nifios,
mediacion que les permite procesar también su duelo mientras le dan apoyo a un grupo de
menores de edad. Estos grupos etdreos constituyen una poblacién vulnerable cuya atencion
es prioritaria durante una situacion de desastre o emergencia.

El programa se sustenta en el voluntariado, personas que se involucran por solidaridad
con la comunidad afectada, y ese voluntariado serd un elemento clave para el éxito en la
implementacion de este programa.

Este Manual de Capacitacion es uno de los cuatro Manuales que componen la metodologia
del Programa, que incluye ademds, el Manual de Implementacién para Instituciones
Ejecutoras, el Manual para Educadoras y Educadores Guias y el Manual de Terapias
Luadicas. También se requiere del Maletin Terapéutico que contiene muriecos, titeres,
juguetes de madera, la mochila de los suerios, canciones y cuentos.

Vale destacar que en el proceso de intervencidn de los grupos de nifias, nifios y adolescentes que
sufren el impacto de un desastre, conviene iniciar con la recreacién para lo cual se promoverdn
juegos deportivos (futbol, voleibol, baloncesto) y otras actividades al aire libre (carreras de sacos,
salto de la cuerda, juegos tradicionales, etc.).

Esto atraerd a los menores al lugar donde se realizan los juegos y también facilitard iniciar un
registroporedad, sexo, lugarderesidencia, etc. Laactividadfisicales ayudard abotarlastensiones
ocasionadas por la ansiedad, la incertidumbre y el miedo que pueden estar sintiendo.

La recreacién dard paso al Retorno a la Alegria mediante las sesiones estructuradas de terapia
ludica que facilitard retomar la educacién primero a nivel no formal y luego la educacién
formal.
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Desastre Recreacion Educacién No Formal
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Estabilizar servicios Retorno a la Alegria Educacién Formal
basicos a la poblacién
\ Y,

Momentos de la intervencion para la proteccion de nifias, nifos y adolescentes en situaciones
de emergencia y desastre.

Mantener las nifias, nifos y adolescentes ocupados tiene la ventaja de evitar exponerles a
situaciones de explotacién y abuso, o que el ocio prolongado devenga en conductas antisociales.
Ademds, liberard tiempo a los adultos a cargo de los menores para que se involucren en
actividades de reconstruccion de la comunidad.

El programa incluye dos fases de entrenamiento:

— La Primera Fase

Se refiere al taller de capacitacion de tres dias de duracién, donde participardn todas
las personas que desempefardn cualesquiera de los roles previstos en el programa:
coordinador/es logisticos, psicélogas/os, educadoras/es o terapeutas ludicos, y que
estd sustentado en el documento que estd usted leyendo.

Este primer taller se realizard preferiblemente donde las y los participantes puedan alojarse y
el lugar disponga de espacios para la capacitacion. En el mismo se desarrollardn las
actividades para la transferencia metodoldgica, la consejeria y los mecanismos de
afrontamiento de problemas. Asimismo, se adiestrard a cada voluntario y voluntaria,
en las funciones pertinentes al rol que desempenardn dentro del programa.
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La estructura recomendada para dicho taller es la siguiente:

PRIMER DIA: Estard dedicado a actividades de conocimiento de los participantes entre
si, integracion de equipos y obtencidn de informacién de las y los voluntarios de manera tanto
individual como colectiva. Es conveniente contar con la presencia de profesionales de la
psicologia por si alguna persona del grupo se sintiera emocionalmente movilizada,
pueda recibir el apoyo necesario.

SEGUNDO DiA.‘ Se dedicard al conocimiento de la metodologia en que se basa “El
Retorno a la Alegria”, los roles y responsabilidades involucradas, el diligenciamiento de los
formularios del sistema de informacion y el Maletin Terapéutico.

TERCER DIA: se dedicard a sesiones de prdctica de las estrategias aprendidas al
funcionamiento de la red y a familiarizarse con el contenido de los manuales que apoyan cada
uno de los roles. También se realizard el cierre del taller y la entrega de certificados.

-La Szguﬂo\é\ Fo\sez

Se refiere a la capacitacion en servicio, que se llevard a cabo durante las reuniones semanales de
las educadoras y educadores guias con el grupo de terapeutas ltdicos/as a su cargo.

Unavez por semana, la educadora o educador guia se reunird con el equipo de terapeutas ltidicos
que supervisa, para ir trabajando los temas del Manual para Educadoras/es Guias, que
permitirdn fortalecer las habilidades y estrategias aprendidas en el taller y que serdn aplicadas al
trabajo directo con los nifios y nifias que se atenderdn durante las sesiones ludicas.

Queda a discrecién de la/del psicéloga/o consejera/o y del/de la educador/a guia, si ademds
se aprovecha este espacio para el desahogo y catarsis grupal, o si se habilita una sesién
aparte para tal fin.

De igual forma, las Educadoras y Educadores Guias, aprovechardn el contenido de este manual
para las sesiones de orientacion a las madres, padres, tutoras y tutores de las ninas y los ninos
atendidos en el Retorno a la Alegria.
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el Emplu Je este Maud

Este manual estd disefiado para ser usado durante el taller de capacitacién inicial a todas las
personas que trabajardn de manera voluntaria en el programa Retorno a la Alegria en las
comunidades afectadas por una situacioén de desastre o emergencia.

Serdn quienes desempeiardn las funciones de educadoras/es, psicélogas/os consejeras/
os, terapeutas ludicas/os y coordinadoras/es logisticas/os. Presenta instrucciones
paso a paso, sencillas, acerca de cémo dirigir cada actividad y una lista de los materiales
requeridos en cada una. También se incluyen preguntas guias para ayudar en la reflexion
posterior a la actividad o dindmica; se senalan palabras y conceptos claves como una
referencia para enriquecer aun mds dicha reflexion.

Lasy los Participantes

El nimero mdximo de patrticipantes en cada taller no deberd exceder los cuarenta. Se les debe
enfatizar la importancia de llegar puntualmente al inicio de la sesién cada dia. Se entrenardn
tantos grupos para la capacitacion como sean necesarios de acuerdo al tamano de la poblacion
a atender a través del programa Retorno a la Alegria.

Las g los CG\PNH'MO\(%

Cada grupo tendrd la facilitacion de dos capacitadores previamente entrenados en la
metodologia, que podrdn alternar las actividades de comun acuerdo, en especial durante
el tercer dia en que tendrdn que ocuparse de los subgrupos individualmente. Mientras un
capacitador o capacitadora dirige la actividad, el otro u otra estard apoyando con la entrega
de materiales y anotando las observaciones de interés.

Es recomendable que las Capacitadoras y los Capacitadores tengan habilidades en el manejo
de grupos, facilidad de comunicacién, capacidad de empatia, y por supuesto que conozcan
completamente la estructura y funcionamiento del programa.

€l Entovno Bisico

Asegure que el saldn sea lo suficientemente grande tanto para el grupo completo como
para la division del mismo en subgrupos. El tener salones menores adjuntos para trabajos
separados puede ser de ayuda. Las sillas deben ser fdciles de mover para permitir un
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agrupamiento flexible. Es preferible que las sesiones de grupo se realicen con los miembros
del grupo sentados en circulo.

Por lo menos una pared debe ser identificada para el propdsito de mostrar grandes pliegos
de papel, cuadros y otras ayudas visuales. Un papeldgrafo o rotafolios que se puede retirar con
facilidad y una mesa para colocar los materiales serdn de gran ayuda.

El grupo debe determinar si el espacio de trabajo serd usado para comer
y beber, ya sea durante las horas de trabajo o en los descansos. El tener
un espacio alterno para que los participantes descansen entre sesiones
permite una clara diferenciacion entre el espacio de trabajo y el de otras
actividades.

Maderiaes

En cada actividad sugerida en este manual se presenta una lista de los materiales requeridos.
Es importante que el capacitador o capacitadora asegure que estos materiales estén listos,
organizados secuencialmente y a la mano. Ahorrard tiempo y facilitard la transicién sin
interrupciones de una actividad a la siguiente.

Si los materiales sugeridos no estdn disponibles, se aconseja a los
capacitadores y capacitadoras, improvisary emplear materiales existentes
o locales.

Definicion de la Agenda

En este manual se presenta un ejemplo de programa de actividades que tiene en cuenta
la duracién de cada una de ellas. Se puede emplear este programa completo, adaptarlo o
modificarlo segun las necesidades, siempre que se garantice el alcance de los objetivos de la
capacitacion.

Es importante saber que cada grupo tiene su propio ritmo, unos son mds
rdpidos, otros mds lentos, por tanto, las capacitadoras, capacitadores y
sus asistentes deberdn estar pendientes del tiempo de las actividades para
procurar su éptima administracion.
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