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1. Introduccion

La 85va. Reunién Pleparia del Cuadragésimo Cuarto Periodo de Sesiones de la
Asamblea General de las Naciones Unidas adopts la Resolucién 44/236 en la cual se
proclama oficialmente el 1ro. de enero de 1990 como fecha de comienzo del "Decenio
Internacional para {a Reduccién de los Desastres Naturales™

La propia Asamblea habia adoptado el "Marco de Accién Internacional del Decenio”
donde se establecieron las metas y objetivos del mismo, recomendindose a los gobiernos
que se prestara la debida atenciéa al impacto de los desastres naturales en los Servicios
de Salud. También se scfialé la necesidad de concientizar a la poblacion sobre los riesgos
de dafos v sobre la importancia de los preparativos, las medidas preventivas y las
actividades de socorro y recuperacidén a corto plazo, y mejorar la preparacién
comunitaria a través de Ia educacion, la capacitacién y otros medios, teniendo en cuenta
la funci6n primordial de los medios de difusién masiva.

Con estos objetivos fue publicado en 1989 el folleto El personal local de salud y la
comunidad frente a los desastres naturales; el cual, en sus casi 100 paginas de instructiva
exposicién, sélo dedica una de ellas al manejo de los caddveres en estas contingencias.

En ¢l marco del Decenio Internacional recién iniciado, y por no existir una publicacién
gue satisficiera las interrogantes relativas al manejo de caddveres en casos de desastres,
lo que por otra parte crea problemas en e! enfrentamiento a las consecuencias de estos
kechos, nos dimos a la tarea de recopilar la informacién y experiencia existente en el
"Grupo de Trabajo de Desastres” del Instituto de Medicina Legal de la Habana, Cuba,
como modesta contribucién a los preparativos para estos casos a nivel internacional, lo
que exponcmos en forma de este Manual de consulta.

Debemos aclarar que en este Manual sélo se dan pautas organizativas y metodoldgicas,
delini¢dose los distintos grupos y sub-grupos que deben ser creados y preparados para
¢l enfrentamiento a las consecuencias fatales de los desastres, asi como las necesidades
materialcs minimas para el cumplimicnto de sus funciones.

En el Manual se definen de forma general las funciones especificas de cada uno de los
participantes en la operacitn en el manejo de los caddveres, asi como el desarrollo
particular de sus tareas, tratindose de establecer la integracién entre los mismos, la
mayor utilizacién de un sujeto en diferentes tareas en el tiempo. lo que hace mis
compacto € integral el grupo.

El irabajo se concibe en condiciones de campaiia, de ahi que los locales a utilizar puedan
ser improvisados en construcciones existentes para otros fines, o incluso en tiendas de
campaiia de tamafio variable, acorde con la magnitud del desastre en cuanto al niimero
de victimas fatales y los objetivos a cumplir para £l tiempo de que se disponga. Ello no
nicga la utilizacion de locales en servicios especializados.



Otro elemento que debemos aclarar es que el listado de las necesidades ha sido

elaborado para un desastre cuyo estimado sea de unos 300 fallecidos, los que pudieran’
presentarse en forma de hasta 500 restos cadavéricos debido a las posibles

fragmentaciones de los cuerpos producto del desastre. Para otras cantidades habria que

realizar nuevas consideraciones sobre esta base de calculos.

Por ser un documento que sblo pretende ayudar en los aspectos de planificacion y
organizacién en el manejo de cadiveres en casos de desastres y no en el conocimiento
especifico de determinadas técnicas de trabajo (Ej. identificacién o embalsamamiento
de caddveres, entre otras posibles), deber4 ser complementado el mismo con la consulta
de otros manuales o de la literatura cientifica especializada para estos fines, de ahi que
no se aborden en el texto detalles relativos a las técnicas empleadas.

Tampoco se recogen aspectos relativos a las técnicas de rescate 0 la organizacion de la
asistencia médica a las victimas no fatales, por no ser estos los objetivos del documento,
debiendo aclararse ademds la necesaria adaptacion de sus principios a los recursos con
que se cuente para enfrentar objetivamente la tarea, asi como que deben tencrse en
cuenta las costumbres, tradiciones, influencias religiosas y bases juridicas imperantes en
la localidad donde se lleve a cabo la accién.

La adaptacién de estos principios organizativos también podri estar motivada por cl
tipo de desastre, nimero de victimas, recursos materiales y kumanos de que se disponga,
apoyo internacional recibido, posibilidades o intereses identificativos cxistentes,
prioridad de las acciones a desarrollar, tiempo de que se dispone para llevarlas a cabo,
condiciones climatolégicas, acceso al lugar, entre otros factores, lo que conducird a la
toma de decisiones muy operativas al respecto por las autoridades del pais

A pesar de todo lo anterior debe tenerse claro que la preparacidn y participacién de
grupos especializados en el manejo de cadaveres en situaciones de desastre constituye
una necesidad de la comunidad, y mas atn de sus autoridades, en cspecial las de salud,
por lo que debe ser un objetivo a alcanzar en cada caso, no importa el nivel de prioridad
que la préctica dé a esa actividad en su momento oportuno.

En el texto det Manual se utiliza el término "actas de cooperacidn” y precisamente esta
dado ello porque se parte del principio de gue las autoridades conozcan de antemano
las posibilidades y potencialidades que se poscen en la localidad sobre la exist¢ncia de
posibles desastres y por ende la utilizacién de determinados recursos en funcion del
enfrentamiento a dicha contingencia, incluyendo los propios recursos humanos, pucs en
ocasiones hay que prever el apoyo de otras localidades.

Por sélo citar un ejemplo, a nadie se le ocurriria tener cdmaras refrigeradas guardadas
para ser utilizadas solamente en la conservacién de caddveres cn casos de desastres,
pues aun cuando existan servicios de Medicina Legal o Patologia, e incluso funerarias
que las posean en la localidad, sus capacidades resultarian insignificantes cuando
esternos ante decenas o cientos de victimas de ahf que no resuelvan ¢l problema.



La soluci6n ests entonces en conocer donde existen las cimaras refrigeradas en tiempos
normales, sobre todo las méviles y establecer entonces las "actas de cooperacidon” para
cuando se presente el desastre tener identificada la solucidn del problema; se sabe de
Ia falta de capacidad de refrigeracidn, y al mismo tiempo existe Ia respuesta para su
solucién, a través de la utilizacibn de uno o varios vagones refrigerados para la
conservacidn de los cuerpos hasta que se logre su identificacién y/o se decida su traslado
o inhumactén,

En el transurso de la lectura de este Manual, los especialistas podran ir ddndose cuenta
de cudles son las principales actividades que tendrin que ser llevadas a cabo para dar
curso ripido a las victimas fatales motivadas por el desasire; en los comentarios de cada
capitulo podrén identificar los principales problemas y las posibles soluciones a los
mismos, asi como la informacién previa, que les dara una actualizacitn sintética sobre
el tema.

La creacitn de un Comité Cientifico-Técnico formado por expertos seleccionados,
umdo a las orientaciones y ensefianzas que pueda obtener de este Manual, pero sobre
todo la voluntad de preparar y entrenar con rigor a los que tendran que enfrentar ¢l
mancjo masivo de cadaveres en casos de desastres, constituirdn sin dudas, la clave para
la obtencién del éxito en este trabajo, evitindose asf los errores, incertidumbres,
problemas higiénico-epidemiolégicos, reclamaciones judiciales, entre otros problemas
que el manejo inadecuado de cadédveres pudiera provocar.

De esta forma esperamos que este Manval pueda contribuir a los esfuerzos que en
materia de salud desarrolla la OMS a nivel mundial como parte del Decenio que ya
COMENzZamos.

2. Antecedentes y '|ustificaci6n

En los desastres, que traen como consecuencia que gran cantidad de personas pierdan
lavida de forma simultinea, s¢ presentan serias dificultades para establecer la identidad
de las victimas; ello estd motivado porque, entre otras razones, el dafo que sufren los
cuerpos dificulta, y en ocasiones impide, precisar las caracteristicas fisicas cxternas de
los fallecidos; ademis es posible que a pesar que las caracteristicas externas permitan
su empleo como método de identificacitn, la ausencia de elementos para comparar
impiden su uso (Ej. desastres aéreos en que un grupo de extranjeros pierden la vida
fuera de su pais).

Hasta donde conocemos, en pocos lugares del mundo existen grupos de expertos o
instituciones especializadas en la identificacién de victimas de desastres, lo que
condiciona serias dificultades cuando como consecuencia de un hecho viclento fallece
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un gran niimero de personas, ya que al impacto que ¢llo produce desde el punto de vista
social y humano, se suma el de no estar creada una infraestructura que permita dar una
respuesta rpida y eficaz al problema que se plantea. A esto se afiade ¢l agravante de
que mientras mas tiempo se emplee, mds dificil se hard el establecer la identidad, ya que
por la magnitud del niimero de cadédveres se dificulta extraordinariamente la
conservacién de los mismos si no estdn previamente plancadas las condiciones en que
se realizaria esta conservacion. Por otra parte, muy frecuentemente, s dejan de realizar
acciones que a la postre resultan decisivas (croquis del lugar del hecho con la
distribucion de los cadéveres y restos, fijaciones fotogriaficas, etc.), o por el contrario se
realizan otras que producen errores imposibles de subsanar (recogida indiscriminada
de pasaportes y otros documentos de identidad, traslado apresurado de caddveres, etc.).

Partiendo de estos presupucstos hemos llegado a la conclusion de que resulta
imprescindible crear una metodologia de trabajo y entrenar a un grupo de especialistas
que sean capaces en cada region de dar una respuesta eficaz ante la necesidad de
identificar victimas de desastres, no solo a nivel nacienal, sino que esté disponible para
trasladarse de forma ripida a cualquier punto de la regién en donde fueran necesarios
sus servicios, empleando como apoyo las estructuras de los Sistemas Locales de Salud.
(SILOS), de ahi que resulte importante el conocimiento de esta metodologia por los -
expertos, pero también por aquellos que ticnen la responsabilidad de apoyar a dichos
especialistas a través de los Sistemas Locales de Salud en cada pafs.

etivos

_'___J_

a} De largo alcance: Crear una metodologfa de trabajo de control sistemético, asi como
entrenar a un grupo de especialistas en cada regién que sean capaces de acudir a
cualquier parte del mundo para proceder ala identificacién y preparacion de las viclimas
fatales de desastres. Este grupo debe poseer las siguientes caracteristicas:

Ripida capacidad de movilizacion.

Uso minimo de recursos materiales.

Posibilidad de trabajar en condiciones "de campaiia®.

Que pueda apoyarse en las estructuras de los Sistemas Locales de Salud

U o L

Que el procesamicnto de la informacion sea computarizado, o al menos que sea

lo mis rapido y eficaz posible.

b) Inmediatos: Haber creado a fines de 1992 un grupo con similares caracteristicas capaz
de trabajar en cualquier parte en cada una de las regiones del mundo.



4. Marco institucional y mecanismos
de ejecucion

El proyecto debera ser ejecutado por el Ministerio de Salud Piiblica y en particular por
el Institato de Medicina Legal del pais elegido, con ¢l apoyo de la OMS y otros
oTganismos & instituciones.

En la planificacifn de este proyecto participarén otros especialistas de cuerpos cstatales
{Bomberos, Policia, Criminalistica, Defensa Civil, eatre otros), asi como deberd
solicitarse la participacién de las estructuras de salud privadas.

Todas eslas tareas estarin enmarcadas dentro de los planes de preparacidn para el
"Deceniv”, en los cuales no sélo se incluird la elaboracion de los documentos
organizativos y metodoldgicos, sino también se trabajara en la preparacion de otros
materiales técnicos y la ejercitacion constante de los conocimientos adquiridos.

Se insiste mucho en la necesidad de valorar los recursos humanos y materiales que
poseen los Sistemas Locales de Salud (SILOS) y el papel que pueden desempefiar ellos
en la preparaci6n para el enfrentamiento al desastre, sin negar por ello la necesidad de
grupos especializados, incluso con un caracter internacional.

La creacién de Comités Nacionales para el "Decenio” asi como la existencia de
Comisiones Nacionales sobre desastres, pueden ser mecanismos nacionales para
aglutinar e integrar las fuerzas que necesariamente intervienen en estos casos, logrando
incluso preparaciones conjuntas en la medida de las posibilidades.

5. Estrategia general.de trabaio

Como parte del DECENIO INTERNACIONAL PARA LA REDUCCION DE LGS
DESASTRES, en los paises seleccionados en cada regién, el Instituto de Medicina Legal
debe contar con una org..nizacién de trabajo para enfrentar el saldo en victimas fatales,

que los desastres dejan usualmente tras si.

Fl incremento en niimero y magnitud de los desastres a nivel mundial ha sido una
preocupacitn de la OMS, la que se plantea la constitucién de Comités Macionales para
la Reduccitn de los Desastres dentro del cual se encuentre representado el Ministerio
de Salud Pablica de cada pals, organismo al cual puede pertenecer el Instituto de
Medicina Legal en cada pafs, pero también puede estar adscripto a otras instituciones
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5.1. Objetivos

judictales o militares, de ahi la necesaria integracion para poder dar cumplimiento a los

siguientes:

12

General

— Aplicar las experiencias que se plasman en este Manuoal de Desastres para la

actividad médicolegal gue pueda ser aplicado a nivel local, nacional e internacional,
adecuindolas a las condiciones propias de cada regién o comunidad.

Especificos

1.

Dotar al Comité Nacional con los elementos metddologicos y organizativos
necesarios para enfrentar el trabajo con las victimas fatales de los desastres,
ayudando asi a Ia proteccidn de los sobrevivientes.

Dejar establecidos los recursos humanos y materiales propios a utilizar en los
desasires, asi como aguéllos que no se disponen y que deben complementarse a
través de los esfluerzos y recursos gue se aporten a ese fin por los organismos

internacionales.

Ofrecer una estructura organizativa basica para el trabajo médicolegal y las
interrelaciones necesarias para ello,

Plantear las tareas que cada grupo de trabajo debe desarrollar y como lograrlo,
desde el rescate ¢ identificacion de las victimas y sus pertenencias hasta su entrega
a los reclamantes con derecho a ello.

Senialar los métodos ¥y medios de identsficacion y preparacion de caddveres a
emplear en las victimas de los desastres.

Dotar a los grupos de trabajo, o estimularlos a la bisqueda de los instrumentos
juridicos y de la informacién cientifico-técnica necesarios a su labor.

Ofrecer a los organismos internacionales un equipo integral de trabajo
médicolegal dispuesto a colaborar en cualquier lugar que se solicite en situaciones
de desastres.

Proponer la creacidn de diferentes Centros de Referencia [nternacional para este
tipo de actividad especializada.

Realizar Talleres Internacionales periddicos sobre la identificacion y preparacién
de cadiveres en casos de desastres, utilizando como base los centros creados en

cada regién.



5.2. Direcciones de trabajo

5.2.1 Riesgos

— Contar con lainformacitn sobre zonas de riesgoy su evaluacion en caso de desastres
natarales o industriales.

— Dotar al grupo de trabajo de los elementos que permitan evaluar el riesgo de
repeticién del desastre para evitar nuevas victimas innccesarias.

5.2.2 Sistemas de aviso

—~ Ejercitar los sistemas de aviso y perfeccionarlos con la introduccidn de nuevos
medios de comunicacion,

5.2.3 Preparacion y proteccion del grupo

- Contar con mecanismos y medios para mantener preservado el lugar del hecho.

— Comprobar el funcionamiento de los dispositivos creados para la movilizacion en
casos de desastres.

— Preparar alos integrantes del grupo de trabajo, tanto fisica como teenicamente para
asumir las funciones que les correspondan,

—  Adquirir los medios de proteccién necesarios al grupo que acude al lugar del
desastre, segiin su naturaleza y caracteristicas.

5.2.4 Trabajo médicolegal

— Comprobar el funcionamiento de la estructura propuesta para el Instituto de
Medicina Legal, cn casos de desastres

— Perfeccionar la dotaci6n de recursos a los grupos creados, tanto materiales como
humanos.

—  Valorar cémo se comporta la movilizacién y desempefiodel Grupo de Levantamien-
to de Caddveres y Restos en su traslado hacia y desde el lugar del hecho.

— Demostrar la eficacia de la interrelacién del Grupo de Levantamiento de Cadéaveres
y Restos en su traslado hacia el lugar donde se entreguen estos al Grupo de
Identificacion de Cadaveres y Restos para el inicio de su labor, a través de los
subgrupos con que cuenta:

® Examen de cadaveres y reslos
e investigaciones complementarias

» Depoésito y preparacion de cadiverss y restos
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5.2.5 Informacion

— Mantener y perfeccionar las medidas que garanticen, con calidad y eficiencia, la
obtencién de la informacion necesaria para el trabajo médicolegal.

—  Adquirir medios de comunicacién que garanticen la transmision y procesamiento
de la informaci6n necesaria para el trabajo médicolegal.

— Condicionar el establecimiento de las interrelacivncs necesarias para ofrecer la
informacién piiblica que se requiera, incluyendo €l trabajo con la prensa.

5.2.6 Software

— Emplear e introducir técnicas de computacion para agilizar ¢l procesamiento del
gran volumen de informacién que genera la actividad tanatologica en casos de

desastres.

— Introducir modelos de simulacién a través de la computacién como parte de la
preparacidn de los grupos de trabajo.

— Emplear la computacitn en funcién de It inlormacidn cientifico-técnica que se
requiera segdn la naturaleza del desastre.

5.2.7 Colaboracién

S hace necesario adaptar las condiciones de este Manual a cada region en especifico,
y una vez distribuidas las siguientes tareas, establecer los "convenios de colaboracién”
necesarios que garanticen el cumplimiento de las mismas.

e La cstructura organizativa y técnica béisica para el desarrollo de las tareas.

# Lapr. .uesta de recursos humanos y materiales minimos nccesarios para un
desastre en el que se estimen unas 300 victimas fatales. )

e Los anexos necesarios a cste trabajo entre los que se encuentran la plantilla
minima del grupo v las bases para el cilculo de posibles victimas fatales y su
factibilidad de identificacién y los medios a emplear en este trabajo, incluyendo
los procedimientos de laboratorio recomendables.

e Laedicidn de un modelo integral para recopilar toda la informacion del trabajo
(Cartilla Individual de Identificacion).

e Poscer toda la informacidn y experiencia que ha acumulado, incluyendo una
extensa informacién bibliografica sobre el tema.

® Un sistema de procesamiento de datos segiin el modelo de informacion
disefiado, para su utilizacion en computacion.

# Programas computacionales para calculos antropométricos,

e Interrelacién con los Centros de Referencia creados para la actividad
médicolegal en casos de desastres a nivel internacional.

e La disposicién de asistir un grupo de especialistas a cualquier parte del mundo
a realizar los trabajos de identificacién de victimas y preparacion de cadaveres
en casos de desastres.



@ Brindar alos organismos internacionales la disposicién de consolidar toda esta
informacion y experiencia en una publicacién oficial sistemaitica, asi como
realizar ciclos de conferencias y/o entrenamicntos en dicha temdtica.

5.2.8 HNecesidades

Para perfeccionar este trabajo se reguiere:

Establecer relaciones de intercambio de experiencias en esta actividad a nivel
internacional. {(Congresos, cursos, etc.)

Proseguir la bisqueda de informacién cientifico-técnica sobre ¢l trabajo
médicolegal en casos de desastres.

Contas con algunos recursos materiales que permitan agilizar el trabajo integral
propucsio:

ay medios de comunicacion
b medios de computacion
¢} medios de transporte

d) variedad de accesorios

5.2.9 Superacidn continuada

Debe laborarse en la creacién de cursos de nivel medio y superior, general y
especializado, pare la preparacién del personal médico y paramédico, asi como el
de otras institucioncs que deben integrarse al trabajo de grupo en situaciones de
desastres, ¢n particular, el manejo masivo de cadaveres.

Deben prepararse los medios de ensefianza y trabajar en el campo de las inves-
tigaciones cientilicas dentro de un problema principal de medicina sobre accidentes
dirigido especificamente hacia la temdtica de los desastres.
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