Cualquicr operacion impeniante de socorro en caso de desastre origina
la afluencia de donatives en metalico y en especie. Ambos son necesarios
en una accion de socorro equilibrada, para poder satisfacer realmeme
las necesidades de las victimas. El presente documento trata de los soco-
rros en especie que envian los paises donantes en respuesta al llamamiento
efectuado por la Liga en favor de un pais siniestrade para el que se soli-
cita asistencia intermacional bren sea con caracter asesor o para adm-
nistrar directamente la operacion de socorros.

A. Observaciones generales

}. No debe expedirse mngun socorro en especie a una regsn afectada
por un desastre antes de que s¢ haya recibido una peticion concreta
del pais simiestrado o de la sede central de una organizacion wterna-
cional.

2. Los donativos deberan bmitarse, tanto en la clase como en la cantidad,
a los articulos especificamente solicitados.

3. Todos los articulos que se envien deben ser de buens calidad, estar
empaquetados convenientemente, con el fin de evitar cualquier riesgo
de deterioro o pérdida durante el transporte, ¥ expedirse de confor-
midad con Ias instrucciones dictadss al respecto,

4. Se observaran los usc comerciales para el establecimiento de los
documentos de expedicion usuales ; salvo indicacion contraria, deberan
enviarse inmediatamente dos cjemplares por cor - aéreo, ¥ por
separaclo, al destinatario, y una copia innegoci> ., con indicacion
del valor, a la sede de la organizacion imernaciona) que haya efectuado
el lamamicnto. También debera enviarse al destinatario una lista
de los bultos detallando su contenido, junto con ef conocimiento original.

S. Al mismo tiempo que los documentos de expedicion, se remitira al
destinatario un aviso previo de envio. Para los envios efectuados
por avion (lineas comerciales o wcharter») se transmitira por télex
o telegrama una lista detallada de los articulos expedidos, redactads
co inglés. Para los envios por via terrestre o maritima, el aviso de
envio se comunicara por correo aéreo. Si of pais siniestrado es de
habla espafiola o frances:, puede hacerse la notificacion en la lengua
que corresponda.



B. Embalaje adecuado de los socomos

. Como se utilizan en el comercio muy diferentes clases de embalaje pa-
ra los transportes, se recomienda 8 los donnntes que consullen con una
casa especializada en la materia para determinar cudl es & que mas
conviene utilizar en cada caso, Algunos articufos, debido a su caracter
perecedero o fragil, deben embalarse de forma diferente que otros.
También las distancias gue deban recoffer, asi como los medios de
transporte seran determinantes ¢n [a eleccion del sistema de embalaje
gue deba utilizarse. Lo esencial es proteger el contenido y garantizar
que [legue en buen estado a sy destino.

. Los donantes deberian utilizar embalajes. de exportacion, talss como
contenadores de carton de varias hojas con una de cllas impermeable.
Fn raso contrario. los embalajes deben envolverse con papel fuerte
impermeable. Las cajas de madera pueden ser muy Gtdes. Las mer
cancias fragiles deben guarnecerse con un material amortiguador, por
ejemplo viruta de madera, papel amrebujado u otro aproprado. Los
fardos deben Wlevar una envoltura exterior impermeable.

. Ataduras: Los fardos (c igualmente los sacos de mantas o de prendas
de vesur) y las cajas de carton deben atarse con cintas metdlicas o de
plastico reforzado. En este iitimo ciso conviene utilizar cintas de ios
colores correspondientes, de acuerdo con la clave de colores que se
describe mas adelante en la Seccidn 3.

. Dimeusiones y peso: El peso y las dimensiones de los bultos deben,
en principio, ser tales que los pueda manipular un hombre solo. i} Las
cajas de maders O Chrton no debett sobrepasar bos 25 kg, saproxima-
damente, de peso, i) Los fardos y los 3sc0s deben pesar como maxi-
50 kg. Hay que tener presemte que en los paises destinatanos se
carece a menudo de instalaciones miechnicas de carga y descarga
y e5tas operaciones se hacen a mano.

. Contenido: Cada categoria o tpo de articulo debe embalarse por
sepazado. La recepcion de lzs expediciones formadas por suministros
deversos crea muchos problemas y dificults e almacenamiento y la
distribucion apropiados. La clave de colores recomendada (vease
Seccion 3) pierde su utilidad si, por gjemplo, se embalan juntos viveres
y medicamentos. Los paquetes de suministros especisles para un
fin determinado guédan exceptuados de esta regla (p.e. los paquetes
UNICEF).

. Prendas de vestir: Esos articulos requieren especial stencion. Debido

a su diversidad, las prendas de vestir deben embalarse scparadamente,

segln el sexo y el grupo de edadd & que estin destinadas, de conformidad

con e sistema de marcas descrito #n 1a Seccién 3. Debe marcarse
claramentc si ¢l paquete contiene prevvdas de vestir axteriores, asi como



indicarse s1 se trata de ropa de abrigo o ligera. Todas las prendas
deben estar limpias, en buen estado ¥ dobladas cuidadosamente; fos
articulos mas pequeios, de una misma clase, s¢ ataran juntos antes
de empaquetarlos.

7. Calzado: Este articulo solo debe enviarse cuando se haya recibido
una peticion expresa ¥y no debe incluire zutcmaticamente en Jos
envios de prendas de vestir. El tipo de calzado debe adaplarse a las
costumbres del pais a que se destina. Es preferible enviar los zapatos
nuevos £n su embalaje de origen ¥ empaquetados para la exporiacion.
Los zapatos usados deben enviarse en cajones y atados formando
pares. {Véase Seccion 2 b).

8. No deben aceptarse ni enviarse mucstras de medicamentos diversos
entregadas por médicas o fabneantes. 5i se han pedido medicamentos,
ci donante debe verificar que no se envian medicamentes de fecha
rencida © proxima a su vencimiento, y debe asegurarse de que los
medicamentos de cada clase van embalados por separado.

C. Rétulos y marcas pars los envios de socorros

La expetiencia adquirida a lo largo de muchos afios durante diversas
operaciones intérnacionales de socorros ha demostrado la neeesidad de
emplear un sistema uniforme de rotulos y marcas pars todos ios envios
de socorros que efectien las Sociedades nacionales y las organizaciones
donantes. Durante una operaciim que proveca la llegada de centenares
de toneladas de socorros a una zona siniestrada, y cspecialmente en e
transcurso de los primeros dias de la Tase de urgencia, ¢l transporte
ripido de esos socotros a los aimacencs y & los puntos finales de Jistri-
bucion constituye un problema particularmente delicado. Puede ahorrarse
mucho tiempo, trabajo y dinero, 5i los donantes adoptar y cumplen
cxactament¢ las normas que se describen a continuacion (- .ve de colores,
simbolos y cifras para indicar canudades), asi como 15 instrucciones
relativas a los rotulos y marcas que deben hgurar en paguetes, fardos.
$acos, etc.

Para indicar # tipo de articulo de socorro y su cantdad, asi como
para dar indicaciones claras sobre los donantes, los beneficiarios, el
destino, & pesa, ¢l medic de transporte, ef puerto de [egada, etc., conviene
seguir ¢l sistemna de marcas siguiene, gque comprende colores, simbolos
¥ cifras. Los letreros se reduciran al minimo para evitar dificultades de
traduccion en operaciones internacionales.

{. Clave de coloves para los sococros que s¢ solicitan mas frecuentemente
con motiva de desastres:

ROJO Viveres.



AZUL: Ropas, enseres domesticos
(incluidas mantas, ropa y efectos para cama, ticndas de
campada, uiensilios de cocina, articulos de asco y
personales).

VERDE: Modicamentos, material e instrumental para uso meédico.

Aungue en case de urgencia no sea siempre posible utilizar la
clave de colores, hay que tratar en todo [o posble de observar esas
recomendaciones. El color puede aplicarse directamente en el embalaje
o figurar en una etiqueta.

a) ROJO = Viveres
Mo existe ningim medio mas sencillo que & texto escrito y las cifras
para dsr detalles sobre la naturaleza de los viveres. Evidentemente,
muchos articulos alimenticios que se expiden cn grandes cantidades
se reconocen sin necesidad de otra indicanon — por ejempio, la
leche en polvo, los alimentos infantiles o loy ceresles.

b) AZUL = Ropa, tusres domésticos
(Incluidas mantas, ropas ¥ cfectos para cama, tiendas de campaiia,
utensibos de cocina, articulos de aseo y personales).
Las prendas de vestir s reciben en graxies cantidades durante
todas las operaciones importantes de socorros y cs ¢ aniculo
que planiea mayores problemas a los destinatarios, tanto en lo que
respects al atmacenamiento como & la distribucidn. Por consi-
gurente, la observancia del simema de marcas (clave de colores,
simbolos y cifras) seri de gran utilidad para el pais que ha sufrido
el desastre.
En ko que se refiere a las mantss, o embalaje debe levar, sdemis
del simbholo (véase a cootinuacion), ¢ namerg de unidades que
contiene.

Simbole de MANTAS

Como los términos warticulos de aseo y personslesw putden
abarcar una gran variedad de objetos, conviene incluir en cada emba-
laje una lista indicando Iz naturaleza y la cantidad de los articulos
que contiene.
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¢) VERDE = Medicamentos, materia! ¢ instrumental para wso
medico
Se recomienda que en los envios de medicamentos, designados con
el color verde, figure, siempre que sea posible, en ¢l embalaje:
1) la fecha de vencimiento de los productos, y 2) las precauciones
que hay que tomar en lo que respecta a la exposicion al calor o al
fno,

2. A continuacion se indican los simbolos que deben figurar en los
embalajes o cajas. Puede solicitarse a la Liga, gratuitamente, muestras
er plastico de los moldes correspondientes & cada uno de estos sim-
bolos. Se sugiere a las Sociedades nacionales que utibcen estas
muestras como modelo para encargar la fabricacion en sus paises
de {a cantidad de moldes que necesiten. Los moides para estampar
los simbolos que mas s¢ utilicen deberian ser de chapa de metal.

Hay dos series de simbolos para ia ropa: une serie de cinco simbolos
primarios que indican el sexo y los grupos de edad :

@
' -._ -'- -..
lﬂl H L A &

Varones Mujeres Nifios Nifias Infantes
15 aros 15 anos 4-14 afos 4-14 afos 0-4 afios
y mas y mas

y una serie de seis simbolos secundarios que indican las clases de
prendas de vestr clasificadas en cinco grandes grupos, y el calzado,
qQue constituye un sexto grupo:

'h" i

Prendas de vestir
exteriores Trajes, pantalones, Vestidos, fakdas ¥
Abrigos. impermeables chaquetas, sacos y blusas para mujcres
para hombres, mujeres, camisas para hombres y nias
nNos y ninas ¥ nifios



a0

Prendas de punto Rops interior
Jersey. chalecos, Zapaws, boias, Ropa intenor,
chaquetas de punto, sandalias para hembres, calcetines, ropa de
ropa de entrenamiento mupeTes, mfios ¥ ninas dormir para hombres,
parg hombres, mujeres mujeres, MAox y ninas

nifos y ninas

En cada fardo, cajon o caja debe estamparse un simbolo primario
y un simbolo secundario.

3. Cifras.  5icn Ia parte extenior de los embalajes que conticnen ropas o
mantas se indica ¢ pamerc de prendas (ademas del simbolo que
indica el tipo de prenda). ello sera de gran utilidad para e pais recep-
tor, pues facilita 1a rapida clasificacion y distribucién.

Los simbolos estampados en Esto significa 120 prendas
este fardo indican que contiene diversas de ropy interior
23 abrigos para hombres. para mujeres.

D. Etiquetas y otras maress es ¢ exterior de los embalajes

1. Cuando se utilicen etiquetas, que pueden hacerse imprimir de ante-
mano, éstas deben llevar una bands de color (rojo, azul, verde) de
acuerdo con la clave mencionads anteriormente.

2. Se recomlenda escribir en inglés & textc de las etiquetas y otros
textos que pueden ir estampados y, eventualmente, también en un
segundo idioma. Es esencial que el lugar final de destino (y/o e puerto
de arribo) se escriban en Ia pane baja de 1.1 etiqueta en caracteres de
gran taraaiio. He ag4i el modela de una de esas etiquetas -



Name of sender Case N*
{Nombre del remitente) {Caja N*}
RN
{Banda de color)
NN
Consignee address :

(Senzs del destinana)

Port of
{Puerto de)

3. Proteccion coswrs la humedad. Si los articulos == alMeran con la
humedad conviene indicaric claramenic con la inscripcion « KEEP
DRY » (manténgase en lugar seco}.

E- Aviso d¢ envio

Con objeto de reunir en un solo documento todos los datos pecesa-
rios para que el transporte se realice sin dificultade: y facilitar las
formalidades de recepcion 8 la Hegada, s¢ consider a indispensables
los siguientes detalles ;

— Nombire del remitents,

— Nombre del destinatario.

— Medio de transporie — por ejemplo, por barco: nombre del barco,
fecha y puenio de sabda; por avion: numero del vuelo; fecha y
nombre del aeropuerto de salida.

— Lisia detaliads de! contenido, con indicacion del’ peso, las dimen-
siones, ¢l numero y el tipo de bultos.

— Valor — en lamoneds de! pais remitente.

— Clase de poliza de seguro, nombre de la compaiiia, ete.

— Empresa de transporte, con indicacion, si es posible, del nombre
de la persona con s que se puede tornar contacto en cf pais
destinatano.



— Fecha aproximada de Degada (ETA).
- Instrucciones o condiciones cspeciales para el manejo, el transporte
y ¢l almacenamiento.

Conviene sefialar que, en la mayoria de lot chsos, las sutoridades
del pais remitenie o del de destino, ylvemllsdcnmbos,m;eu
una factura pro forma.,

thmmﬁn:?mmmnno.queudum‘buum
como sigue :

) Remitente,

3) Autoridades aduaneras del pais de exportacidn.

) 2 ejemplares para Is Liga (Gincbra), o €l
organo de coordinacion interesado.

#% 2 sjemplares para ¢ pais destinatario,

) 1 copia suplementaria que se enviara por correo separado, via mérea,
al pais destinatano.

Acuse de recibo del pais destinatario: El destinatario debe enviar
un acuse de recibo a! donanie lo antes posible. En caso de averia o
pérdda conviene que el ransportista interesado (p.c. empresa de trans-
perte, lineas aéreas) haga un informe o certificado de los dafos o perdidas
sufridos, que se presentara z la compaiiia de seguros. Sol en & caso de
dafios o pérdidas graves se dara notificacion & un comisano de averias,

Cuandc Jos emvios son por avion esa notificacion debe comuni-
carse por telegrama o télex.



